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Señores Accionistas:

“Para Divina Seguros el ejercicio 2021 ha supuesto el arranque del 
proyecto de Divina Pastora Seguros de Vida en Chile. Tras años de 
trabajos preparatorios, investigaciones y gestiones, en marzo recibi-
mos la autorización definitiva por parte de la Comisión del Mercado 
Financiero para iniciar la actividad. Esta ha sido una meta que, una 
vez conseguida, nos ha abierto un horizonte de posibilidades y de 
trabajo con el que lograr nuestra principal misión en Chile: contribuir 
a que el mercado asegurador crezca y llegue hasta sectores sociales 
que se encentran fuera del público objetivo de las aseguradoras tra-
dicionales.

La pandemia mundial ha afectado a todas las sociedades y en esto 
Chile no ha sido una excepción, de ella podemos extraer múltiples 
conclusiones, entre las cuales destacaría que la salud y la previsión, 
entendida como el disponer de lo conveniente para atender a con-
tingencias o necesidades previsibles, son y deben ser fundamentales 
en los tiempos que vienen. Para ayudar a las familias a llevar a cabo 
esta previsión Divina Seguros ha elaborado una serie de productos 
aseguradores que contribuyen al bien estar de los chilenos dándoles 
la tranquilidad de contar con seguros que les protegen de diferentes 
formas. Desde los accidentes a las hospitalizaciones, desde su salud 
general a una labor de prevención en al ámbito dental, desde su 
propia vida hasta el sepelio. 

La experiencia de Divina Seguros en 65 años de existencia en España 
es y ha sido hacer llegar a nuestros asegurados todo tipo de seguros 
con la mejor relación cobertura/precio del mercado que garanticen 
las necesidades básicas de la unidad familiar. Esto siempre lo hemos 
hecho desde la honestidad, el compromiso, la humildad y la cercanía 
con nuestros asegurados. Esta forma de hacer es la que traemos a 
Chile, esperamos que el futuro nos permita demostrarlo con creces.”

CARTA  
DEL PRESIDENTE01.

ARMANDO NIETO RANERO
PRESIDENTE EJECUTIVO DE DIVINA SEGUROS
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NOMBRE:  DIVINA PASTORA SEGUROS DE VIDA S.A. 

RUT: 77. 205.281-2

DOMICILIO: AV. APOQUINDO 2930, OFICINA 501, LAS CONDES, 
SANTIAGO 

TIPO DE ENTIDAD: SOCIEDAD ANÓNIMA ESPECIAL

DOCUMENTOS CONSTITUTIVOS

La Compañía se constituyó con el nombre de Divina Pastora Seguros 
de Vida S.A., por escritura pública de fecha 29 de octubre de 2019, 
otorgada en la Notaría de Santiago de don Iván Torrealba Acevedo. Su 
existencia fue aprobada por Resolución Exenta N° 3088 de fecha 12 de 
junio de 2020 de la Comisión para el Mercado Financiero. La referida 
resolución se inscribió en el Registro de Comercio del Conservador 
de Bienes Raíces de Santiago a fojas 37010, número 1777 del año 
2020 y se publicó en el Diario Oficial de fecha 24 de junio de 2020. Su 
funcionamiento fue autorizado por Resolución Exenta N° 784 de fecha 
4 de febrero de la Comisión para el Mercado Financiero. 

INFORMACIÓN DE CONTACTO

La casa matriz de Divina Pastora Seguros de Vida S.A. se encuentra 
ubicada en Av. Apoquindo 2930, oficina 501, comuna de Las Condes, 
ciudad de Santiago.

El teléfono de contacto es 2 26563760.

La página web de la compañía es www.divinaseguros.cl

IDENTIFICACIÓN
DE LA ENTIDAD02.
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El accionista titular del 99% de las acciones de la Compañía es 
Inversiones Divina Pastora SpA, sociedad que a su vez tiene como 
único accionista a Divina Pastora Seguros, Mutua de Seguros.

Al 31 de diciembre de 2021, la Compañía tiene 2 accionistas y 
emitidas 5.000 acciones de una sola serie, sin valor nominal y de 
igual valor cada uno, las cuales se encuentran totalmente suscritas 
y pagadas.

A continuación, el listado con la individualización de los accionistas, 
con indicación de sus porcentajes de participación y número de 
acciones.

ACCIONISTA Nº  
Acciones

%  
Participación

Inversiones Divina Pastora SpA 4.950 99%

Divina Pastora, Mutua de Seguros 50 1%

TOTAL 5.000 100%

No han ocurrido cambios en la propiedad en la entidad en el último 
año.

De acuerdo con lo dispuestos en los estatutos sociales, los dividendos 
se pagarán exclusivamente de las utilidades líquidas del ejercicio, o 
de las retenidas, provenientes de balances aprobados por la Junta de 
Accionistas. No obstante lo anterior, si la Sociedad tuviera pérdidas 
acumuladas, las utilidades del ejercicio se destinarán primeramente 
a absolverlas. Si hubiese pérdidas en un ejercicio, éstas serán 
absorbidas con las utilidades retenidas de ejercicios anteriores, si las 
hubieres. Salvo que exista acuerdo diferente adoptado en la Junta 
de Accionistas, la Sociedad deberá distribuir anualmente como 
dividendo en dinero a sus accionistas a prorrata de sus acciones, a lo 
menos el 30% de las utilidades líquidas de cada ejercicio. 

Durante el año 2021 la Compañía obtuvo su autorización de 
funcionamiento, por lo tanto, recién comenzó a operar y a 
comercializar seguros en mayo de 2021. A lo anterior, se suma la 
pandemia causada por el COVID-19, lo que implicó restricciones y 
reestructuraciones en el plan de negocios. Por estas razones, durante 
el ejercicio 2021 no hubo utilidades por lo que no corresponde el 
pago de dividendos. 

ACCIONISTAS

CONTROLADOR DIVIDENDOS

PROPIEDAS
Y ACCIONES03.
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Máster en Bolsa y Finanzas, Certified International Investment 
Analyst, CIIA (Título de Analista Financiero Internacional), así como 
Graduado en Música con especialidad de Piano habiendo interpre-
tado repertorio clásico en salas como el Auditorio Nacional de Ma-
drid o el Palau de la Música de Valencia. 

Ha realizado diversos cursos de Postgrado en la Facultad de Física 
de la Universidad de Valencia, en el Departamento de Ingeniería 
Nuclear de la Universidad Politécnica de Valencia, en el Departa-
mento de Estadística de la UNED y en el Departamento de Compu-
ter Sciences de la Universidad Oberta de Catalunya. 

Es autor de más de 30 publicaciones y ponencias tanto a nivel na-
cional como internacional y ha sido profesor de Física en el Grado 
de Ingeniería y Gestión Empresarial de la Universidad Politécnica 
de Valencia, profesor asociado de Matemáticas para la Economía 
de la Universidad de Valencia y profesor de Seguros y Planes de 
Pensiones para la certificación European Financial Advisor de la 
Fundación de Estudios Bursátiles de Valencia así como supervisor 
de trabajos de Fin de Máster. 

En la actualidad es profesor de Estadística y Valoración de Opcio-
nes Financieras y Finanzas Empíricas del Máster Universitario en 
Gestión Financiera de la Universidad Cardenal Herrera impartido 
por la Fundación de Estudios Bursátiles de Valencia y profesor in-
vitado de ESIC. Actualmente cursando Doctorado en Computer 
Science (Network and Information Technologies) por la Universidad 
Oberta de Catalunya. 

ARMANDO NIETO RANERO
PRESIDENTE EJECUTIVO

Nació en La Coruña, España, en 1969 y se incorporó a Divina Pas-
tora Seguros, Mutua de Seguros (España) en 1997. Desde 2007 es 
Presidente Ejecutivo de dicha compañía. Es licenciado en Física 
Teórica y en las especialidades de Electricidad, Electrónica e Infor-
mática, licenciado en Economía y licenciado en Ciencias Actuaria-
les y Financieras. 

De acuerdo con los estatutos de la Compañía, la administración está encomendada a un Directorio, 
el cual está compuesto por cinco directores, los cuales fueron designados mediante Junta 
Extraordinaria de Accionistas por un periodo de tres años en sus cargos pudiendo ser renovados.  
El Directorio, designó de entre sus miembros a quienes desempeñan las funciones de presidente 
y de secretario.

DIRECTORIO04.
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IGNACIO LÓPEZ CATALÁ
SECRETARIO

Nació en Valencia, España, en 1968. Se incorporó a Divina Pastora Seguros, Mutua de Seguros (España) en 
1998 y desde 2010 es Secretario General y Director de Internacional de dicha compañía. Licenciado en Geo-
grafía e Historia y Diplomado en Ciencias Empresariales, Máster en Biblioteconomía y Documentación. Es 
también MBA en Comercio Internacional. Su trayectoria profesional ha estado siempre ligada a Divina Pastora, 
desempeñando distintos cargos de responsabilidad en la entidad dentro de la rama inmobiliaria y de gestión 
documental.  

NATIVIDAD GARCÍA GUILLÉN
DIRECTORA

Nació en Valencia, España, en 1977 y se incorporó a Divina Pastora Seguros, Mutua de Seguros (España) en 
2007 como Directora de Auditoría Interna, pasando a ocupar desde 2009 el cargo de Subdirectora General y 
Financiera. Es licenciada en Administración y Dirección de Empresas con la calificación de Premio Extraordina-
rio por la Universidad de Valencia. Obtuvo el título de auditora por el Registro Oficial de Auditores de Cuentas. 
Se incorporó a Divina Pastora después de 8 años de trayectoria profesional en una de las 4 grandes firmas de 
auditoría donde desempeñó funciones de auditoría en diversos sectores, entre ellos, el sector asegurador. 

MARIO RADRIGÁN RUBIO
DIRECTOR INDEPENDIENTE

Nació en Santiago en 1961. Es Antropólogo Social, Universidad de Chile, Magister en Dirección de Recursos 
Humanos, Universidad de Santiago de Chile, Doctor en Economía Aplicada de la Universidad de Valencia, Es-
paña. Profesor Asociado Facultad de Administración y Economía, FAE, Universidad de Santiago de Chile. Pro-
fesor del Departamento de Antropología de la Universidad de Chile (1991-2014). Director Proyecto Estrategias 
de Superación de la Pobreza, Participación y Desarrollo Local. Fundación Ford-Facultad de Ciencias Sociales, 
Universidad de Chile (1992-1995). Jefe de la División de Asociatividad y Economía Social (2014-2016) en el Mi-
nisterio de Economía de Chile.

04. DIRECTORIO
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Comité de Normativa Interna

Comité de Inversiones

Comité de Riesgos

Comité Actuarial o Técnico

Según lo dispuesto en la Norma de Carácter Ge-
neral (NCG) N°309 de la Comisión para el Mercado 
Financiero (CMF) y la Estrategia de Administración 
de Riesgos de la Compañía, el Directorio puede de-
legar parte de sus facultades en distintos Comités. 
En todos los Comités debe participar un Director 
así como también altos ejecutivos e incluso terceros 
externos. 

Durante el año 2021 la Compañía no ha contratado asesorías por parte del Directorio y, por 
lo tanto, no hay montos desembolsados por este concepto. El Directorio no ha percibido 
remuneración por el desempeño de sus funciones. 

Los Comités creados por el Directorio, los cuales se 
reúnen cada 3 meses o antes en caso de ser nece-
sario, durante este ejercicio son:

04. DIRECTORIO

COMITÉS

La Compañía no ha conformado un Comité de  
Directores en virtud de lo dispuesto en el artículo 50 
bis de la Ley N°16.046.
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ADMINISTRACIÓN
Y PERSONAL05. Del Directorio dependen la Gerencia General, Gerencia de Auditoría 

Interna, Gerencia de Gestión de Riesgos, Gerencia Actuarial y el Oficial 
de Cumplimiento. En el siguiente organigrama un detalle de la estruc-
tura y las relaciones entre las principales áreas de administración de la 
Compañía. 
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ALBERTO ALCOLEA NAVARRO
GERENTE GENERAL

Nació en Valencia en 1970, se incorporó a Divina Pastora en 2012 y desde 2017 es gerente General para Latinoamérica. Diplomado en 
economía por la Universidad de Valencia. Ha estado vinculado a compañías multinacionales del sector industrial como gerente general, 
gerente de finanzas y gerente comercial durante 18 años.

ELENA DURBÁ ALEPÚZ
GERENTE DE AUDITORÍA INTERNA
Es Licenciada en Economía, Master en Contabilidad Superior y Auditoria de Cuentas, Master en Dirección y Gestión Contable y cuenta con 
formación adicional en auditoria. Ingreso en Divina Pastora en 2007 y en la actualidad es Directora de Auditoría Interna. 

BEGOÑA PÉREZ DEL VALLE
GERENTE DE GESTIÓN DE RIESGOS
Es Licenciada en Ciencias Económicas y Empresariales, adicionalmente ha cursado el “Programa de formación Experto en gestión integral 
de riesgos” y el curso “Gestión de Riesgos empresariales”. Ingreso en Divina Pastora en 2000 y, tras pasar por distintas responsabilidades, 
en la actualidad es Responsable de Control Interno y Gestión de Riesgos.

RAMÓN JOSÉ PÉREZ JIMÉNEZ
GERENTE ACTUARIAL
Es ingeniero Técnico en Informática de Gestión, Máster Bursátil y Financiero, Licenciado en Ciencias Actuariales y Financieras, Máster en 
Administración Financiera y Tributaria, Licenciado en Ciencias Económicas y Empresariales. Especialidad Análisis Económico y Economía 
Cuantitativa, CIIA, Certified International Investment Analist, Título de Analista Financiero Internacional. Miembro titular 2787 del Instituto 
de Actuarios Españoles. Miembro 2915 del Instituto Español de Analistas Financieros. Inicio su actividad en Divina Pastora en 1994 y en la 
actualidad es Director Técnico-Actuarial.

MARÍA JOSÉ MARIMÓN GARCÍA
GERENTE COMERCIAL

Es relacionadora pública con mención en Marketing, con vasta experiencia en ventas, habiendo ejercido el cargo de Jefe de Ventas en 
ISAPRES y Compañías de Seguros. Ingresó a la Compañía en septiembre de 2021, a cargo del área de ventas.

05. ADMINISTRACIÓN Y PERSONAL



17

DIVINA SEGUROS     MEMORIA ANUAL CHILE 2021

RADOSLAV DEPOLO RAZMILIC
OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

PÍA PARMAR JORDÁN
FISCAL

KENNEDYS CHILE ABOGADOS SPA
ASESORES LEGALES

FITCH RATINGS 
CLASIFICADORA DE RIESGOS

FELLER RATES
CLASIFICADORA DE RIESGOS

Es abogado con vasta experiencia en áreas de práctica tales como 
libre competencia, protección al consumidor, mercados y comercio 
electrónico, quien fue designado como Oficial de Cumplimiento de 
Divina Pastora en enero de 2021. 

Es abogada y fue nombrada Fiscal de Divina Pastora en 2020, como 
externo perteneciente al despacho de abogados Kennedys Chile 
Abogados SpA.

AL 31 de diciembre de 2021, Divina Pastora Seguros de Vida S.A. cuenta con 16 colaboradores, de 
los cuales 2 son gerentes o ejecutivos principales, y 14 son profesionales y técnicos. 

PERSONAL

05. ADMINISTRACIÓN Y PERSONAL
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INFORMACIÓN HISTÓRICA DE LA ENTIDAD
La Compañía fue constituida el 29 de octubre de 2019 y tras un pro-
ceso de revisión del regulador Comisión para el Mercado Financiero 
fue autorizada para iniciar la operación el 4 de febrero de 2021.

OBJETO SOCIAL
El objeto social de Divina Pastora Seguros de Vida S.A.:

1. Asegurar y reasegurar a base de primas o en la forma que autorice 
la ley los riesgos comprendidos dentro del segundo grupo de la cla-
sificación del artículo octavo del Decreto con Fuerza de Ley número 
doscientos cincuenta y uno, sobre Compañías de Seguros.

2. Desarrollar todas las actividades que sean afines o complemen-
tarias a éste y que autorice la Comisión para el Mercado Financiero 
mediante norma de carácter general

ACTIVIDADES Y NEGOCIOS
Divina Pastora Seguros de Vida S.A. se dedica a ejercer la actividad 
de seguros del segundo grupo, seguros de vida. Durante el año 2021 
la Compañía comenzó con sus operaciones, comercializando parte 
de los productos planificados. A lo largo del año 2022 se termina-
rá de comercializar el resto de productos así como explorar nuevos 
productos. La comercialización se centró en de seguros colectivos. 

PROPIEDADES E INSTALACIONES
La Compañía cuenta con la casa matriz ubicada en Av. Apoquindo 
2930, oficina 501, Las Condes, la cual es utilizada mediante contrato 
de arrendamiento. 

FACTORES DE RIESGO
En el ejercicio de sus operaciones, la Compañía está expuesta a 
diversos riesgos que pudieren llegar a afectar el desempeño de sus 
negocios y su condición financiera. 

Los riesgos propios de la actividad que desarrolla la Compañía se 
encuentran:

a.	 Riesgo de Crédito:
Riesgo de incumplimiento de deudores y contrapartes de la 
compañía, y el riesgo de pérdida de valor de los activos debido 
a un deterioro en la calidad de crédito de estos. 

b.	 Riesgo de Liquidez:
Se configura por los flujos de pago de la compañía pueden variar 
en forma importante en tiempo y monto, lo cual puede derivar 
en la incapacidad de la Compañía para obtener los fondos 
necesarios para asumir el flujo de pago de sus obligaciones, sin 
incurrir en significativas pérdidas.

c.	 Riesgos Técnicos:
 
-	 Riesgos de Tarificación:

Riesgo de pérdidas financieras por errores en la tarificación, en 
la gestión de siniestros o en la estimación de las provisiones 
técnicas, así como, debilidades en el proceso de suscripción, en 
el diseño de productos o en la cancelación de contratos.

-	 Riesgo de Suscripción

Riesgo producido por las debilidades en el proceso de determi-
nación de la aceptación o no del contrato, los términos y condi-
ciones que se aplican y el nivel de prima que se cobrará.

-	 Riesgo de Gestión de Siniestros

Riesgo del incremento significativo en las pérdidas asociadas a 
los siniestros debido a debilidades en los controles y sistemas 
que abarcan el proceso de gestión de siniestros.

-	 Riesgo de Insuficiencia de las Reservas Técnicas

Riesgo de error en la estimación de las obligaciones de pago de 
siniestros y otros beneficios asociados al seguro y de los costos 
involucrados en la mantención de la póliza que ocasione que las 
reservas técnicas constituidas no sean suficientes para afrontar 
sus compromisos con los asegurados.

-	 Riesgo de Caducidad

Este riesgo se origina debido a las opciones de los asegurados 
a cancelar los contratos o realizar restricciones o reducciones de 
cuotas que pueden afectar negativamente a los flujos de caja 
futuros del producto o los pasivos asociados.

DESCRIPCIÓN DEL
ÁMBITO DE NEGOCIOS06.
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d.	 Riesgos Operacionales:

-	 Riesgo de error humano en las actividades principales de la 
Compañía

Se origina en el área de gestión que afecta a las personas es 
la que requiere especial control y seguimiento mediante el es-
tablecimiento de procedimientos internos que mitiguen estos 
riesgos.

-	 Riesgo de directorio y alta gerencia

Riesgo que se origina en una equivocada selección y/o el acom-
pañamiento y entrenamiento y la no comprensión de la misión, 
valores y objetivos pueden generar la necesidad de cambios. 
Los intereses personales pueden afectar la correcta toma de de-
cisiones para la compañía.

-	 Riesgo en los sistemas

Riesgo que deriva de los sistemas de tecnología de información, 
en su parte de accesos no autorizados, fallo de los servidores, 
fallos en las copias de seguridad, robo de información, entre 
otros.

e.	 Riesgo Legal y Regulatorio
Riesgo de pérdidas ante cambios legales o regulatorio derivadas 
del incumplimiento o falta de apego de la compañía a las normas 
legales y regulatorias vigentes de cualquier naturaleza.

f.	 Riesgo de Grupo
Riesgo de pérdidas a las que se expone la compañía por 
inversiones, transacciones u operaciones derivado de la 
pertenencia de la Compañía a un grupo internacional. Así como 
el riesgo de contagio y reputacional ante problemas del grupo 
controlador.

g.	 Riesgo en la contratación y gestión del equipo interno o de 
back office
Riesgo que se genera al inicio de las operaciones de la Compa-
ñía y que supone un esfuerzo adicional de aprendizaje y adapta-
ción que puede generar bajas.

h.	 Riesgo en la contratación de los equipos de venta
Riesgo que deriva de la captación de toda la red de ventas pue-
de suponer un porcentaje de bajas alto versus la plantilla. 

i.	 Riesgo en la contratación de proveedores
El riesgo se genera en la contratación de proveedores debe bus-
car un equilibrio entre calidad, seguridad, transparencia y costo.

Los riesgos de mercado a los cuales la Compañía está expuesta: 

a.	 Riesgo de Precios:
Riesgo de pérdidas por fluctuaciones de los precios del merca-
do de la cartera de activos de la compañía.

b.	 Riesgo de Descalce:
Deriva de los movimientos adversos en el valor relativo de acti-
vos y pasivos, debido a cambios en las tasas de interés monedas 
y otros factores.

MITIGACIÓN DE RIESGOS
Con la finalidad de mitigar los riesgos a los cuales está expuesta la 
Compañía en el ejercicio de sus operaciones, Divina Pastora Seguros 
de Vida S.A. ha implementado un sistema de control interno el cual 
se conforma por diversas políticas, procedimientos, actividades de 
control y una estructura organizativa acorde. 

El Directorio de la Compañía como responsable último del sistema 
de control interno y gestión de riesgo tiene una participación activa 
en supervisar su implementación, funcionamiento y aplicación. 

La organización de la Compañía prevé la distribución de 
responsabilidades basada en tres líneas de defensa, asignando 
responsabilidades a las Funciones Clave:

a.	 Primera línea de defensa: establecen controles, procedimientos, 
normativas, políticas de suscripción, evalúan resultados y 
corrigen desviaciones, entre otros. Las áreas clave para el 
desarrollo de esta labor son:

-  Área Técnica

-  Área Actuarial

-  Área Sistemas de la tecnología de la información

-  Recursos humanos

-  Área Comercial

b.	 Segunda línea de defensa: se compone de las funciones de 
gestión de riesgo y control interno, de la función de cumplimiento 
y función actuarial.

c.	 Tercera línea de defensa: se compone de la función de auditoría 
interna, altamente especializada e independiente del resto de 
la organización para evitar interferencias en el cumplimiento 
de sus funciones. Verifica el cumplimiento de las políticas y 
procedimientos definidos por el Directorio, y el funcionamiento 
y efectividad de los sistemas de control interno.

06. DESCRIPCIÓN DEL ÁMBITO DE NEGOCIOS
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DIVERSIDAD EN EL DIRECTORIO

DIVERSIDAD EN GERENCIA GENERAL Y DEMÁS GERENCIAS

Número de personas por:

Número de personas por:

Las gerencias están externalizadas salvo la gerencia general.

GÉNERO

Hombres 3

Mujeres 2

GÉNERO

Hombres 1

Mujeres 1

ANTIGÜEDAD

Menos de 3 años 
de antigüedad 2

NACIONALIDAD

Chilena 1

Española 4

NACIONALIDAD

Chilena 1

Española 1

RANGO DE EDAD

Entre 18 y 30 -

Entre 31 y 40 -

Entre 41 y 50 1

Entre 51 y 60 4

Entre 61 y 70 -

Mayor a 70 -

RANGO DE EDAD

Entre 18 y 30 -

Entre 31 y 40 -

Entre 41 y 50 2

Entre 51 y 60 -

Entre 61 y 70 -

Mayor a 70 -

07. RESPONSABILIDAD SOCIAL Y DESARROLLO SOSTENIBLE
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DIVERSIDAD EN LA ORGANIZACIÓN

BRECHA SALARIAL POR GÉNERO FORMACIÓN

Número de personas por:

Diferencia salarial entre hombres y mujeres en la misma ca-
tegoría profesional. El indicador muestra el diferencial entre 
mujeres versus hombres.

En el año 2021 se efectuaron diferentes actividades formati-
vas con el objeto de mejorar la capacitación de los colabora-
dores de la empresa.

Se ha realizado 6 cursos diferentes en el que han participado 
18 personas con un total de 1.459,50h de formación.

GÉNERO

Hombres 4

Mujeres 10

BRECHA

Gerente 0,00

Subgerente 0,00

Jefe 0,00

Agente de ventas 1,36

Liquidación 1,14

ANTIGÜEDAD

Menos de 3 años 
de antigüedad 14

NACIONALIDAD

Chilena 13

Española 1

RANGO DE EDAD

Entre 18 y 30 1

Entre 31 y 40 4

Entre 41 y 50 5

Entre 51 y 60 4

Entre 61 y 70 -

Mayor a 70 -

07. RESPONSABILIDAD SOCIAL Y DESARROLLO SOSTENIBLE
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El año 2021 al igual que el año anterior estuvo marcado por la pan-
demia sanitaria a nivel mundial por el Covid 19. Continuaron los con-
finamientos en distintas ciudades del país y existían aforos especiales 
para cualquier tipo de reunión presencial. Esto supuso una caída en la 
actividad económica y una baja predisposición a cualquier inversión 
o gasto debido a la incertidumbre. Sin duda que el comienzo del 
proceso de vacunación que culminó con que a fin de año ya se estaba 
administrando la tercera dosis de la misma mejoró la posibilidad de 
retomar ciertas actividades permitiendo la mejora de la economía. 

La aprobación de retiros de fondos de pensiones y la ayuda del es-
tado en forma de subvenciones ha ayudado a la reactivación de la 
economía. Aún con este hecho y los prometedores augurios para el 
año 2022 cabe tener cierta prudencia debido a la incertidumbre por 
la resolución de la crisis sanitaria, y los efectos que esta inyección de 
recursos genera en la economía. La inflación ha aumentado ubicán-
dose en el 7.20% anual.

Adicionalmente, durante el año 2021 se llevaron a cabo diversos pro-
cesos eleccionarios; Regionales (elección de Gobernador), la elección 
de los 155 miembros de la asamblea constituyente a los que se les ha 
encargado la redacción de la nueva constitución fruto de la masiva 
protesta de final de 2019, finalizando el año con elecciones presiden-
ciales, las cuales se definieron en una segunda vuelta.

ENTORNO
ECONÓMICO
Y SOCIAL

08.



09.
HECHOS

ESENCIALES



27

DIVINA SEGUROS     MEMORIA ANUAL CHILE 2021

Comunica que en sesión de Directorio celebrada con fecha 29 de enero 
de 2021 se acordó designar al Sr. Radoslav Depolo Razmilic como nuevo 
Oficial de Cumplimiento de la Compañía y a designar al Sr. Alberto Al-
colea como nuevo y único Administrador SEIL. 

Comunica que con fecha 29 de enero de 2021 entre la matriz Divina 
Pastora Seguros, Mutua de Seguros y la Compañía se suscribió un Con-
trato de Prestación de Servicios, el cual queda comprendido dentro de 
la Política de Habitualidad de la Compañía. 

Comunica que en sesión de Directorio celebrado con fecha 31 de marzo 
de 2021 se acordó convocar a Junta Ordinaria de Accionistas para el día 
26 de abril de 2021 a las 10:00 horas para tratar las siguientes materias: 
(i) Examen de la situación de la Sociedad y del informe de la empresa de 
auditoría externa y aprobación o rechazo de la memoria, el balance y los 
estados financieros auditados correspondientes al ejercicio finalizado el 
31 de diciembre de 2020; (ii) Pronunciarse sobre la distribución de utili-
dades del ejercicio; (iii) Pronunciarse sobre la elección del Directorio; (iv) 
Determinación de la remuneración del Directorio para el ejercicio 2021; 
(v) Designación de auditores externos o inspectores de cuentas para el 
ejercicio correspondiente al año 2021; (vi) Determinación del periódico 
en que deberán efectuarse las publicaciones que correspondan; (vii) Dar 
a conocer las operaciones realizadas durante el año 2020 con personas 
y entidades relacionadas; y (viii) cualquier otra materia de interés social.

29 DE ENEERO DE 2021

02 DE FEBRERO DE 2021

01 DE ABRIL DE 2021

El año 2021, Divina Pastora Seguros de Vida S.A. comunicó a la Comisión para el Mercado 
Financiero los hechos esenciales o relevantes de acuerdo a lo establecido en el artículo 9° y 
en el inciso segundo del artículo 10° de la Ley N°18.045 de Mercado de Valores, de la Norma de 
Carácter General N°30 y de la Circular N°662, modificada posteriormente por la Circular N°681 y 
N°785, que se individualizan a continuación. 

HECHOS
ESENCIALES09.
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Comunica los principales acuerdos alcanzados en Junta Ordinaria de 
Accionistas: (i) Aprobar la Memoria, Balance y Estados Financieros y 
el Informe de los Auditores Externos del ejercicio finalizado al 31 de 
diciembre del 2020; (ii) No distribuir dividendos con cargo al ejercicio 
2020; (iii) No remunerar al Directorio para el ejercicio 2021; (iv) desig-
nar a la firma E&Y Servicios Profesionales de Auditoría y Asesoría SpA 
como empresa de auditoría externa; (v) Utilizar el diario electrónico El 
Mostrador para las publicaciones legales; (vi) Aprobar las operaciones 
realizadas durante el año 2020 con personas y entidades relacionadas. 

Comunica la incorporación de la señora María José Marimón García 
como Gerente Comercial de la Compañía.

Comunica que debido a una interpretación de la NCG N°152, se ha de-
tectado la existencia de un déficit en las Inversiones Representativas de 
RT y PR del mes de septiembre por M$-89.772 provocado por un exceso 
de límite 9.2 C de la referida norma. La Compañía ha tomados las medi-
das pertinentes para resolver el déficit mediante una mayor diversifica-
ción de la cartera de inversiones. 

Comunica debido a una interpretación de la NCG N°152, se ha detec-
tado la existencia de un déficit en las Inversiones Representativas de RT 
y PR del mes de noviembre por M$-15.972 provocado por un exceso de 
límite 9.2 C de la referida norma. La Compañía tomó las medidas perti-
nentes para resolver este déficit para el próximo mes. 

28 DE ABRIL DE 2021

01 DE SEPTIEMBRE DE 2021

19 DE NOVIEMBRE DE 2021

15 DE DICIEMBRE DE 2021

09. HECHOS ESENCIALES
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AUDITORES EXTERNOS
En Junta Ordinaria de Accionistas celebrada con fecha 26 de abril de 2021,  se aprobó la designación de E&Y Servicios Profesionales 
de Auditoría y Asesoría SpA como empresa de auditoría externa de la Compañía. 

ESTADOS FINANCIEROS 
Informe del auditor independiente:

10. AUDITORES
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Estados Financieros preparados de acuerdo con Normas contables dispuestas por la Comisión 
para el Mercado Financiero.

Al 31 de diciembre 2021 y 2020.

Estados de Situación Financiera  

Estados de Resultados Integrales  

Estados de Cambios en el Patrimonio  

Estados de Flujos de Efectivo 

Notas a los Estados Financieros

CONTENIDO:

11. ESTADOS FINANCIEROS Y SOCIAL

$ : Pesos chilenos

M$ : Miles de pesos chilenos
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ESTADOS DE SITUACIÓN FINANCIERA 31.12.2021   M$ 31.12.2020   M$
5.10.00.00 TOTAL ACTIVO 3.154.534 3.317.376
5.11.00.00 TOTAL INVERSIONES FINANCIERAS 2.866.814 3.187.363

5.11.10.00 Efectivo y Efectivo Equivalente 1.338.279 2.187.363

5.11.20.00 Activos Financieros a Valor Razonable - -

5.11.30.00 Activos Financieros a Costo Amortizado 1.478.535 -

5.12.00.00 TOTAL INVERSIONES INMOBILIARIAS 64.879 68.350
5.12.30.00 Propiedades, Muebles y Equipo de Uso Propio 64.879 68.350

5.12.31.00 Propiedades de Uso Propio - -

5.12.32.00 Muebles y Equipos de Uso Propio 64.879 68.350

5.14.00.00 TOTAL CUENTAS DE SEGUROS 750 -
5.14.10.00 Cuentas por Cobrar de Seguros 750 -

5.14.11.00 Cuentas por Cobrar Asegurados 750 -

5.14.12.00 Deudores por Operaciones de Reaseguro - -

5.14.12.10 Siniestros por Cobrar a Reaseguradores - -

5.14.12.20 Primas por Cobrar Reaseguro Aceptado - -

5.14.13.00 Deudores por Operaciones de Coaseguro - -

5.14.13.10 Primas por Cobrar por Operaciones de Coaseguro - -

5.14.13.20 Siniestros por Cobrar por Operaciones de Coaseguro - -

5.14.20.00 Participación del Reaseguro en las Reservas Técnicas - -
5.14.21.00 Participación del Reaseguro en la Reserva Riesgos en Curso - -

5.14.25.00 Participación del Reaseguro en la Reserva Siniestros - -

5.14.27.00 Participación  del Reaseguro en la Reserva de Insuficiencia de Primas - -

5.15.00.00 OTROS ACTIVOS 221.703 61.663
5.15.10.00 Intangibles - -
5.15.12.00 Activos Intangibles Distintos a Goodwill - -

5.15.20.00 Impuestos por Cobrar 221.703 61.094
5.15.21.00 Cuenta por Cobrar por Impuesto Corriente 19.831 15.470

5.15.22.00 Activo por Impuestos Diferidos 201.872 45.624

5.15.30.00 Otros Activos 388 569
5.15.31.00 Deudas del Personal - -

5.15.32.00 Cuentas por Cobrar Intermediarios - -

5.15.33.00 Deudores Relacionados - 123

5.15.34.00 Gastos Anticipados 319 446

5.15.35.00 Otros Activos 69 -

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.

11. ESTADOS FINANCIEROS Y SOCIAL



34

DIVINA SEGUROS     MEMORIA ANUAL CHILE 2021

ESTADOS DE SITUACIÓN FINANCIERA 31.12.2021    M$ 31.12.2020    M$
5.20.00.00 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 3.154.534 3.317.376
5.21.00.00 TOTAL PASIVO 39.605 26.296
5.21.10.00 PASIVOS FINANCIEROS 116 1.145

5.21.30.00 TOTAL CUENTAS DE SEGUROS 1.297 -
5.21.31.00 Reservas Técnicas 1.297 -

5.21.31.10 Reserva Riesgos en Curso 992 -

5.21.31.60 Reserva Siniestros 305 -

5.21.31.70 Reserva Catastrófica de Terremoto - -

5.21.31.80 Reserva Insuficiencia de Prima - -

5.21.32.00 Deudas por Operaciones de Seguro - -

5.21.32.10 Deudas con asegurados - -

5.21.32.20 Deudas por Operaciones Reaseguro  - -

5.21.32.30 Deudas por Operaciones por Coaseguro  - -

5.21.32.31 Primas por Pagar por Operaciones de Coaseguro - -

5.21.32.40    Ingresos anticipados por operaciones de seguros - -

5.21.40.00  OTROS PASIVOS  38.192 25.151
5.21.41.00 Provisiones - 5.658

5.21.42.00 Otros Pasivos 38.192 19.493
5.21.42.10 Impuestos por Pagar 9.196 259
5.21.42.11 Cuenta por Pagar por Impuesto Corriente 1.166 259
5.21.42.12 Pasivo por Impuesto Diferido 8.030 -
5.21.42.20 Deudas con Relacionados - -
5.21.42.30 Deudas con Intermediarios - -
5.21.42.40 Deudas con el Personal 9.642 1.668
5.21.42.50 Ingresos Anticipados - -
5.21.42.60 Otros Pasivos No Financieros 19.534 17.566
5.22.00.00 TOTAL PATRIMONIO 3.114.929 3.291.080
5.22.10.00 Capital Pagado 3.367.842 3.367.842

5.22.20.00 Reservas

5.22.30.00 Resultados Acumulados -252.913 -76.762
5.22.31.00     Resultados Acumulados Períodos Anteriores -76.762

5.22.32.00     Resultado del Ejercicio -176.151 -76.762

5.22.33.00     (Dividendos) - -

5.22.40.00 Otros Ajustes - -

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.

11. ESTADOS FINANCIEROS Y SOCIAL
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ESTADOS DE RESULTADOS INTEGRAL 31.12.2021   M$ 31.12.2020   M$

5.31.10.00 MARGEN DE CONTRIBUCIÓN 368 -
5.31.11.00 Prima Retenida 2.394 -
5.31.11.10 Prima Directa 2.394 -
5.31.11.20 Prima Aceptada - -
5.31.11.30 Prima Cedida - -

5.31.12.00 Variación de Reservas Técnicas 992 -
5.31.12.10 Variación Reserva de Riesgos en Curso 992 -
5.31.12.50 Variación Reserva Insuficiencia de Prima - -
5.31.12.60 Variación Otras Reservas Técnicas - -

5.31.13.00 Costo de Siniestros 1.034 -
5.31.13.10 Siniestros Directos 1.034 -
5.31.13.20 Siniestros Cedidos - -
5.31.13.30 Siniestros Aceptados - -

5.31.15.00 Resultado de Intermediación - -
5.31.15.20 Comisión Corredores y Retribución Asesores Previsionales - -
5.31.15.30 Comisiones de Reaseguro Aceptado - -
5.31.15.40 Comisiones de Reaseguro Cedido - -

5.31.16.00 Gastos por Reaseguro No Proporcional - -
5.31.18.00 Deterioro de Seguros
5.31.20.00 COSTOS DE ADMINISTRACIÓN 397.584 121.777
5.31.21.00 Remuneraciones 182.497 28.496
5.31.22.00 Otros 215.087 93.281
5.31.30.00 RESULTADO DE INVERSIONES 494
5.31.31.00 Resultado Neto Inversiones Realizadas - -
5.31.31.20 Inversiones Financieras - -
5.31.32.00 Resultado Neto Inversiones No Realizadas - -
5.31.32.10 Inversiones inmobiliarias - -
5.31.32.20 Inversiones Financieras - -

5.31.33.00 Resultado Neto Inversiones Devengadas 494 -
5.31.33.20 Inversiones Financieras 494 -
5.31.33.20 Depreciación - -
5.31.33.40 Gastos de gestión - -

5.31.40.00 RESULTADO TÉCNICO DE SEGUROS -396.722 -121.777
5.31.50.00 OTROS INGRESOS Y EGRESOS 3.590 -151
5.31.51.00 Otros Ingresos 6.035 322
5.31.52.00 Otros Gastos 2.445 473
5.31.61.00 Diferencia de Cambio 655 -644
5.31.62.00 Utilidad (Pérdida) por Unidades Reajustables 68.108 186

5.31.70.00 Resultado de Operaciones Continuas Antes de Impuesto Renta -324.369 -122.386
5.31.90.00 Impuesto Renta -148.218 -

5.31.00.00 TOTAL RESULTADO DEL PERIODO -176.151 -122.386

ESTADO OTROS RESULTADOS INTEGRALES

5.32.10.00 Resultado en la Evaluación Propiedades, Muebles y Equipos - -
5.32.20.00 Resultado en Activos Financieros - -
5.32.50.00 Impuesto Diferido - 45.624
5.32.00.00 TOTAL OTROS RESULTADOS INTEGRALES - -

5.30.00.00 TOTAL ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL -176.151 -76.762

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.

11. ESTADOS FINANCIEROS Y SOCIAL

Por el período comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre de 2021 y 12 de junio de 2020 (fecha de autorización de existencia) y el 31 de diciembre de 2020.
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ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
Capital 
Pagado

M$

Otras  
Reservas

M$

Resultados
Acumulados

M$
Resultado

M$

Otros 
Resultados 

con Ajuste en 
Patrimonio

M$

TOTAL
M$

8.11.00.00 Patrimonio inicial antes de ajustes 
(12/06/2020) 3.367.842 - - -76.762 - 3.291.080

8.12.00.00 Ajustes de Periodos Anteriores - - - - -

8.10.00.00 Patrimonio al inicio del periodo 3.367.842 - - -76.762 - 3.291.080

8.20.00.00 Resultado integral - - - -176.151 - -176.151
8.21.00.00 Resultado del periodo - - - -176.151 - -176.151

8.22.00.00 Total de Ingresos (Gastos) con Abono (Cargo) 
a Patrimonio - - - - - -

8.23.00.00 Impuesto Diferido - - - - - -

8.30.00.00 Transferencias a Resultados Acumulados - - - - - -

8.40.00.00 Operaciones con los Accionistas - - - - -
8.41.00.00 Aumentos (Disminución) de Capital - - - - 2

8.42.00.00 (-) Distribución de Dividendos - - - - - -

8.43.00.00 Otras Operaciones con los Accionistas - - - - - -

8.50.00.00 Reservas - - - - - -

8.70.00.00 Transferencia de Patrimonio a Resultado - - - - - -

8.80.00.00 SALDO PATRIMONIO 31.12.2021 3.367.842 - - -252.913 - 3.114.929

ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
Capital 
Pagado

M$

Otras  
Reservas

M$

Resultados
Acumulados

M$
Resultado

M$

Otros 
Resultados 

con Ajuste en 
Patrimonio

M$

TOTAL
M$

8.11.00.00 Patrimonio inicial antes de ajustes 
(12/06/2020) - - - - -

8.12.00.00 Ajustes de Periodos Anteriores - - - - - -

8.10.00.00 Patrimonio al inicio del periodo - - - - - -

8.20.00.00 Resultado integral - - - -76.762 - -76.762
8.21.00.00 Resultado del periodo - - - -76.762 - -76.762

8.22.00.00 Total de Ingresos (Gastos) con Abono (Cargo) 
a Patrimonio - - - - - -

8.23.00.00 Impuesto Diferido - - - - - -

8.30.00.00 Transferencias a Resultados Acumulados - - - - - -

8.40.00.00 Operaciones con los Accionistas - - - - -
8.41.00.00 Aumentos (Disminución) de Capital 3.367.842 - - - - 3.367.842

8.42.00.00 (-) Distribución de Dividendos - - - - - -

8.43.00.00 Otras Operaciones con los Accionistas - - - - - -

8.50.00.00 Reservas - - - - - -

8.70.00.00 Transferencia de Patrimonio a Resultado - - - - - -

8.80.00.00 SALDO PATRIMONIO 31.12.2020 3.367.842 - - -76.762 - 3.291.080

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.

11. ESTADOS FINANCIEROS Y SOCIAL

Por el período comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre de 2021 y 12 de junio de 2020 (fecha de autorización de existencia) y el 31 de diciembre de 2020.
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ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO 31.12.2021   M$ 31.12.2020   M$

FLUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE LA OPERACIÓN - -

Ingresos de las actividades de la operación - -

7.31.11.00  Ingreso por prima de seguro y coaseguro 2.394 -

7.31.12.00  Ingreso por prima reaseguro aceptado - -

7.31.14.00  Ingreso por rentas y siniestros reasegurados - -

7.31.15.00  Ingreso por comisiones reaseguro cedido - -

7.31.16.00  Ingreso por activos financieros a valor razonable - -

7.31.17.00  Ingreso por activos financieros a costo amortizado 67.623 -

7.31.18.00  Ingresos por activo inmobiliario - -

7.31.19.00  Intereses y dividendos recibidos 6.520 322

7.31.21.00  Otros ingresos de la actividad aseguradora - -

7.31.00.00  Total ingresos de efectivo de la actividad aseguradora  76.537 322
Egresos de las actividades de la operación -

7.32.11.00  Egreso por prestaciones seguro directo y coaseguro - -

7.32.12.00  Pago de rentas y siniestros -729 -

7.32.13.00  Egreso por comisiones seguro directo - -

7.32.14.00  Egreso por comisiones reaseguro aceptado - -

 7.32.15.00  Egreso por activos financieros a valor razonable - -

7.32.16.00  Egreso por activos financieros a costo amortizado - -

7.32.17.00  Egreso por activos inmobiliarios - -

7.32.18.00  Gasto por impuestos -1.533 -340

7.32.19.00  Gasto de administración -456.535 -95.167

7.32.20.00  Otros egresos de la actividad aseguradora - -

7.32.00.00  Total egresos de efectivo de la actividad aseguradora  -458.797 -95.507
7.30.00.00  Total flujo de efectivo neto de actividades de la operación -382.260 -95.185
Flujo de efectivo de las actividades de inversión - -

Ingresos de actividades de inversión - -
7.41.11.00 Ingresos por propiedades, muebles y equipos - -

7.41.12.00 Ingresos por propiedades de inversión - -

7.41.13.00 Ingresos por activos intangibles - -

7.41.14.00 Ingresos por activos mantenidos para la venta - -

7.41.15.00 Ingresos por participaciones en entidades del grupo y filiales - -

7.41.16.00 Otros ingresos relacionados con actividades de inversión - -

7.41.00.00 Total ingresos de efectivo de las actividades de inversión - -

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.

11. ESTADOS FINANCIEROS Y SOCIAL

Por el período comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre de 2021 y 12 de junio de 2020 (fecha de autorización de existencia) y el 31 de diciembre de 2020.
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ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO 31.12.2021    M$ 31.12.2020    M$

Egresos de actividades de inversión - -

7.42.11.00 Egresos por propiedades, muebles y equipos - -84.650

7.42.12.00 Egresos por propiedades de inversión - -

7.42.13.00 Egresos por activos intangibles - -

7.42.14.00 Egresos por activos mantenidos para la venta - -

7.42.15.00 Egresos por participaciones en entidades del grupo y filiales - -

7.42.16.00 Otros egresos relacionados con actividades de inversión -1.417.479 -

7.42.00.00 Total egresos de efectivo de las actividades de inversión  -1.417.479 -84.650
7.40.00.00 Total flujo de efectivo de las actividades de inversión -1.417.479 -84.650

FLUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO - -

Ingresos de actividades de financiamientoo - -

7.51.11.00 Ingresos por emisión de instrumentos de patrimonio - -

7.51.12.00 Ingresos por préstamos a relacionados - -

7.51.13.00 Ingresos por préstamos bancarios - -

7.51.14.00 Aumentos de capital - 3.367.842

7.51.15.00 Otros ingresos relacionados con actividades de financiamiento -

7.51.00.00 Total ingresos de efectivo de las actividades de financiamiento 3.367.842
Egresos de actividades de financiamiento - -

7.52.11.00 Dividendos a los accionistas - -

7.52.12.00 Intereses pagados - -

7.52.13.00 Disminución de capital - -

7.52.14.00 Egresos por préstamos con relacionados - -

7.52.15.00 Otros egresos relacionados con actividades de financiamiento - -

7.52.00.00 Total egresos de efectivo de las actividades de financiamiento - -
7.50.00.00 Total flujo de efectivo neto de actividades de financiamiento - 3.367.842
7.60.00.00 Efecto de las variaciones de los tipos de cambio 655 -644

7.70.00.00 Total aumento /disminución de efectivo y equivalentes -1.799.084 3.187.363
7.71.00.00 Efectivo y equivalentes al inicio del periodo 3.187.363 -

7.72.00.00 Efectivo y equivalentes al final del periodo 1.388.279 3.187.363
Componentes del efectivo y equivalente al final del periodo 

Caja - -

Bancos 687.785 2.687.121

Efectivo y Efectivo Equivalente 700.494 500.242

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
1.	 Entidad que reporta

Divina Pastora Seguros de Vida, SA (la Compañía o la Sociedad) 
con Rut.77.205.281-2 , con domicilio en Av. Apoquindo 2930; la So-
ciedad constituida en Santiago con fecha 29 de octubre de 2019.  
Mediante resolución exenta 3088 de 12 de junio de 2020 se aprobó 
por la Comisión del Mercado financiero su existencia. Su objeto es 
asegurar a base de primas los riesgos comprendidos dentro del 
segundo grupo de clasificación sobre compañías de seguros, es 
decir, seguros de vida y desarrollar las actividades afines o comple-
mentarias a este.

La Sociedad tiene un capital de 3.367.842.000 pesos dividido en 
5.000 acciones nominativas de una sola serie suscrito y pagado de 
la siguiente forma: 

	- Divina Pastora Seguros, Mutua de Seguros con 50 acciones 
representando el 1% del haber social.

	- Inversiones Divina Pastora, SpA con 4950 acciones que re-
presentan el 99% del haber social.

La Sociedad ha obtenido una clasificación de riesgo por parte de dos 
clasificadores de riesgo:

	- Feller Rate con fecha febrero 2022 emite una clasificación Ei 
con perspectivas en desarrollo.

	- Fitch Ratings con fecha noviembre 2021 emite una clasifica-
ción de riesgo BBB+ perspectiva estable.

Los Estados Financieros de la Compañía son auditados por EY Ser-
vicios Profesionales de Auditoría y Asesorías SpA., que se encuentra 
inscrito en el Registro de Auditores de la Comisión para el Mercado 
Financiero con el N°3. 

2.	 Bases de preparación

a)	 Declaración de Cumplimiento

Los presentes Estados Financieros al 31 de Diciembre de 2021 
y 2020, han sido preparados de acuerdo con las Normas e 
instrucciones específicas impartidas por la Comisión para el 
Mercado Financiero (CMF, antes Superintendencia de Valores y 
Seguros) en los casos que corresponda, en conformidad con lo 
establecido en la Circular N° 2.022 emitida por la CMF el 17 de 

mayo de 2011 y posteriores modificaciones y con las Normas 
Internacionales de Información Financiera (NIIF) emitidas por el 
International Accounting Standards Board (IASB), primando las 
de la Comisión para el Mercado Financiero sobre NIIF en caso de 
existir discrepancias. Los presentes estados financieros al 31 de 
diciembre de 2021 no incluyen información comparativa en notas 
sobre los activos, pasivos y estados de resultados de acuerdo con 
normas impartidas por la Comisión para el Mercado Financiero.

Los Estados Financieros fueron aprobados para su emisión por el 
Directorio en sesión celebrada el 24 de febrero 2022.

b)	 Periodo contable

Los presentes Estados Financieros comprenden el Estado de 
Situación Financiera de la Compañía al 31 de diciembre de 2021, 
comparativo con el 31 de diciembre de 2020; los Estados de 
Resultados Integrales, los Estados de Cambios en el Patrimonio 
y Estado de Flujos de Efectivo, para el año terminado al 31 de 
diciembre de 2021, comparativos con el período entre el 12 de junio 
de 2020 (fecha de autorización de existencia y el 31 de diciembre de 
2020. 

c)	 Bases de medición

Los estados financieros han sido preparados sobre la base del 
devengo.

Los presentes Estados Financieros han sido preparados de acuerdo 
con el método del costo histórico, excepto por: 

	- Los activos financieros medidos a valor razonable. 

	- Las reservas técnicas, valorizadas en base a métodos actua-
riales.

d)	 Moneda Funcional y de Presentación

Los estados financieros se presentan en pesos chilenos, que es 
la moneda funcional y de presentación de la Compañía. Toda la 
información presentada en pesos chilenos ha sido redondeada a la 
unidad de mil más cercana (M$) excepto cuando se indica de otra 
manera.
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e)	 Nuevas normas e interpretaciones para fechas futuras 	

(i)	 Normas adoptadas con anticipación por la Compañía.

(ii)	 Normas, modificaciones e interpretaciones a las normas 
existentes que no han entrado en vigencia, y que la Compañía 
no ha adoptado con anticipación:

La Compañía aplicó por primera vez ciertas normas, interpretaciones 
y enmiendas, las cuales son efectivas para los períodos que inicien el 
1 de enero de 2021 o fecha posterior. La Compañía no ha adoptado 
en forma anticipada ninguna norma, interpretación o enmienda 
que habiendo sido emitida aun no haya entrado en vigencia.

Las normas, interpretaciones y enmiendas a IFRS que entraron 
en vigencia a la fecha de los estados financieros, su naturaleza e 
impactos se detallan a continuación:

ENMIENDAS Fecha de aplicación  
obligatoria

IFRS 9,

IAS 39,

IFRS 7, 

IFRS 4 e,

 IFRS 16

Reforma de la Tasa de 
Interés de Referencia-
Fase 2

1 de enero de 2021

IFRS 16

Reducciones del alquiler 
relacionadas con el 
Covid-19, posteriores al 
30 de junio 2021.

1 de enero de 2021

IFRS 9, IAS 39, IFRS 7, IFRS 4 e IFRS 16 Reforma de la Tasa de 
Interés de Referencia – Fase 2

En agosto de 2020, el IASB publicó la segunda fase de la Reforma 
de la Tasa de Interés de Referencia que comprende enmiendas a las 
normas IFRS 9, IAS 39, IFRS 7, IFRS 4 e IFRS 16. Con esta publicación, 
el IASB completa su trabajo para responder a los efectos de la 
reforma de las tasas de oferta interbancarias (IBOR, por sus siglas 
en inglés) en la información financiera.

Las enmiendas proporcionan excepciones temporales que abordan 
los efectos en la información financiera cuando una tasa de interés 
de referencia (IBOR, por sus siglas inglés) es reemplazada por una 
tasa de interés alternativa casi libres de riesgo.

Las enmiendas son requeridas y la aplicación anticipada es 
permitida. Una relación de cobertura debe ser reanudada si la 
relación de cobertura fue descontinuada únicamente debido 
a los cambios requeridos por la reforma de la tasa de interés de 
referencia y, por ello, no habría sido descontinuada si la segunda 
fase de enmiendas hubiese sido aplicada en ese momento. Si bien 
su aplicación es retrospectiva, no se requiere que una entidad 
reexprese períodos anteriores. La enmienda no tiene un impacto 
en los estados financieros de la entidad.

IFRS 16 Reducciones del alquiler relacionadas con el Covid-19, 
posteriores al 30 de junio de 2021

En marzo de 2021, el IASB modificó las condiciones de la solución 
práctica en la NIIF 16 en relación con la aplicación de la guía de 
la NIIF 16 sobre modificaciones de alquileres que surgen como 
consecuencia del Covid-19.

Como solución práctica, un arrendatario puede optar por no evaluar 
si una concesión de un alquiler relacionado con el Covid-19 de un 
arrendador es una modificación del arrendamiento. Un arrendatario 
que realiza esta elección contabiliza cualquier cambio en los pagos 
de arrendamiento que resulten del alquiler relacionada con el 
covid-19 de la misma manera que contabilizaría el cambio según la 
NIIF 16, si el cambio no fuera una modificación del arrendamiento.

Asimismo, el expediente práctico aplica ahora a los alquileres en 
el cual cualquier reducción en los pagos del arrendamiento afecta 
sólo a los pagos que originalmente vencen en o antes del 30 de 
junio de 2022, siempre que se cumplan las otras condiciones para 
aplicar el expediente práctico.

Un arrendatario aplicará esta solución práctica de forma retroactiva, 
reconociendo el efecto acumulado de la aplicación inicial de 
la enmienda como un ajuste en el saldo inicial de los resultados 
acumulados (u otro componente del patrimonio, según proceda) 
al comienzo del periodo anual sobre el que se informa en el cual el 
arrendatario aplique por primera vez la enmienda. El arrendatario 
no estará obligado a revelar la información requerida por el párrafo 
28 (f) de la IAS 8.

De acuerdo con el párrafo 2 de la NIIF 16, se requiere que un 
arrendatario aplique la solución de manera consistente a contratos 
elegibles con características similares y en circunstancias parecidas, 
independientemente de si el contrato se volvió elegible para la 
solución práctica antes o después de la modificación. La enmienda 
no tiene un impacto en los estados financieros de la entidad.
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NUEVOS PRONUNCIAMIENTOS (NORMAS, 
INTERPRETACIONES Y ENMIENDAS) CONTABLES CON 
APLICACIÓN EFECTIVA PARA PERIODOS ANUALES 
INICIADOS EN O DESPUÉS DEL 1 DE ENERO DE 2022

Las normas e interpretaciones, así como las enmiendas a IFRS, que 
han sido emitidas, pero aún no han entrado en vigencia a la fecha de 
estos estados financieros, se encuentran detalladas a continuación. 
La Compañía no ha aplicado estas normas en forma anticipada:

NORMAS E INTERPRETACIONES Fecha de aplicación  
obligatoria

IFRS 17 Contrato de Seguro 1 de enero de 2023

IFRS 17 Contratos de Seguro

En mayo de 2017, el IASB emitió la IFRS 17 Contratos de Seguros, 
una nueva norma de contabilidad específica para contratos de 
seguros que cubre el reconocimiento, la medición, presentación y 
revelación. Una vez entre en vigencia sustituirá a IFRS 4 Contratos de 
Seguro emitida en 2005. La nueva norma aplica a todos los tipos de 
contratos de seguro, independientemente del tipo de entidad que 
los emiten, así como a ciertas garantías e instrumentos financieros 
con determinadas características de participación discrecional. 

Algunas excepciones dentro del alcance podrán ser aplicadas.

En diciembre de 2021, el IASB modificó la NIIF 17 para agregar 
una opción de transición para una “superposición de clasificación” 
para abordar las posibles asimetrías contables entre los activos 
financieros y los pasivos por contratos de seguro en la información 
comparativa presentada en la aplicación inicial de la NIIF 17.

Si una entidad elige aplicar la superposición de clasificación, sólo 
puede hacerlo para períodos comparativos a los que aplica la NIIF 
17 (es decir, desde la fecha de transición hasta la fecha de aplicación 
inicial de la NIIF 17).

IFRS 17 será efectiva para periodos que comiencen en o después 
del 1 de enero de 2023, requiriéndose cifras comparativas. La 
aplicación anticipada es permitida, siempre que la entidad aplique 
IFRS 9 Instrumentos Financieros, en o antes de la fecha en la que se 
aplique por primera vez IFRS 17.

ENMIENDA Fecha de aplicación  
obligatoria

IFRS 3
Referencia al Marco 
Conceptual 1 de enero de 2022

IAS 16

Propiedad, planta y 
equipo: productos 
obtenidos antes del uso 
previsto

1 de enero de 2022

IAS 37
Contratos onerosos – 
costo del cumplimiento 
de un contrato

1 de enero de 2022

IAS 1
Clasificación de pasivos 
como corrientes o no 
corrientes

1 de enero de 2023

IAS 8
Definición de la estima-
ción contable 1 de enero de 2023

IAS 1
Revelación de políticas 
contables 1 de enero de 2023

IAS 12

Impuestos diferidos 
relacionado con activos 
y pasivos que surgen de 
una sola transacción 

1 de enero de 2023

IFRS 10 e IAS 28

Estados Financieros 
Consolidados – venta 
o aportación de activos 
entre un inversor y su 
asociada o negocio 
conjunto

 Por determinar

IFRS 3 Referencia al Marco Conceptual

En mayo 2020, el IASB emitió enmiendas a la norma IFRS 3 
Combinaciones de Negocios – Referencia al Marco Conceptual. 
Estas enmiendas están destinadas a reemplazar la referencia a una 
versión anterior del Marco Conceptual del IASB (Marco de 1989) 
con una referencia a la versión actual emitida en marzo 2018 sin 
cambiar significativamente sus requerimientos.

Las enmiendas serán efectivas para períodos que comiencen 
en o después del 1 de enero de 2022 y deben ser aplicadas 
retrospectivamente. Se permite la aplicación anticipada si, al mismo 
tiempo o con anterioridad, una entidad aplica también todas las 
enmiendas contenidas en las enmiendas a las Referencias al Marco 
Conceptual de las Normas IFRS emitidas en marzo de 2018.
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Las enmiendas proporcionarán consistencia en la información 
financiera y evitarán posibles confusiones por tener más de una 
versión del Marco Conceptual en uso.

La entidad realizará la evaluación del impacto de la enmienda 
previo a que entre en vigencia.

IAS 16 Propiedad, plata y equipo: Productos Obtenidos antes 
del Uso Previsto

La enmienda prohíbe a las entidades deducir del costo de un 
elemento de propiedad, planta y equipo, cualquier venta obtenida 
al llevar ese activo a la ubicación y condiciones necesarias para que 
pueda operar en la forma prevista por la gerencia. En su lugar, una 
entidad reconocerá los productos procedentes de la venta de esos 
elementos, y su costo, en el resultado del periodo, de acuerdo con 
las normas aplicables.

La enmienda será efectiva para períodos que comiencen en o 
después del 1 de enero de 2022. La enmienda debe ser aplicada 
retrospectivamente sólo a los elementos de propiedades, planta 
y equipo disponibles para su uso en o después del comienzo del 
primer periodo presentado en los estados financieros en los que la 
entidad aplique por primera vez la enmienda.

La entidad realizará la evaluación del impacto de la enmienda 
previo a que entre en vigencia.

IAS 37 Contratos onerosos – costo de cumplimiento de un 
contrato

En mayo 2020, el IASB emitió enmiendas a la norma IAS 37 
Provisiones, Pasivos Contingentes y Activos Contingentes para 
especificar los costos que una entidad necesita incluir al evaluar si 
un contrato es oneroso o genera pérdidas.

La enmienda será efectiva para períodos que comiencen en o 
después del 1 de enero de 2022. La enmienda debe ser aplicada 
retrospectivamente a los contratos existentes al comienzo del 
periodo anual sobre el que se informa en el que la entidad aplique 
por primera vez la enmienda (fecha de la aplicación inicial). La 
aplicación anticipada es permitida y debe ser revelada.

Las enmiendas están destinadas a proporcionar claridad y ayudar 
a garantizar la aplicación consistente de la norma. Las entidades 
que aplicaron previamente el enfoque de costo incremental verán 

un aumento en las provisiones para reflejar la inclusión de los 
costos relacionados directamente con las actividades del contrato, 
mientras que las entidades que previamente reconocieron las 
provisiones por pérdidas contractuales utilizando la guía de la 
norma anterior, IAS 11 Contratos de Construcción, deberán excluir 
la asignación de costos indirectos de sus provisiones.

La entidad realizará la evaluación del impacto de la enmienda 
previo a que entre en vigencia.

IAS 1 Presentación de Estados Financieros – Clasificación de 
Pasivos como Corrientes o No Corrientes

En junio 2020, el IASB emitió enmiendas a los párrafos 69 al 76 de 
IAS 1 para especificar los requerimientos para la clasificación de los 
pasivos como corrientes o no corrientes.

Las enmiendas son efectivas para períodos que comiencen en o 
después del 1 de enero de 2023. Las entidades deben considerar 
cuidadosamente si hay algún aspecto de las enmiendas que 
sugiera que los términos de sus acuerdos de préstamo existentes 
deben renegociarse. En este contexto, es importante resaltar que 
las enmiendas deben aplicarse retrospectivamente.

La entidad realizará la evaluación del impacto de la enmienda 
previo a que  entre en vigencia.

IAS 8 Políticas Contables, Cambios en las Estimaciones 
Contables y Errores – Definición de Estimados Contables 

En febrero de 2021, el IASB emitió modificaciones a la IAS 8, en las 
que introduce una nueva definición de “estimaciones contables”. 
Las enmiendas aclaran la distinción entre cambios en estimaciones 
contables y cambios en las políticas contables y la corrección de 
errores. Además, aclaran cómo utilizan las entidades las técnicas 
de medición e insumos para desarrollar la contabilización de 
estimados.

La norma modificada aclara que los efectos sobre una estimación 
contable, producto de un cambio en un insumo o un cambio en una 
técnica de medición son cambios en las estimaciones contables, 
siempre que estas no sean el resultado de la corrección de errores 
de períodos anteriores. La definición anterior de un cambio 
en la estimación contable especificaba que los cambios en las 
estimaciones contables pueden resultar de nueva información o 
nuevos desarrollos. Por lo tanto, tales cambios no son correcciones 
de errores. 
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La enmienda será efectiva para períodos anuales que comiencen a 
partir del 1 de enero 2023.

La entidad realizará la evaluación del impacto de la enmienda 
previo a que  entre en vigencia.

IAS 1 Presentación de los Estados Financieros - Revelación de 
Políticas Contables

En febrero de 2021, el IASB emitió modificaciones a la IAS 1 y a la 
Declaración de práctica de IFRS N°2 Realizar juicios de materialidad, 
en el que proporciona orientación y ejemplos para ayudar a las 
entidades a aplicar juicios de importancia relativa a las revelaciones 
de política contable.

Las modificaciones tienen como objetivo ayudar a las entidades a 
proporcionar revelaciones sobre políticas contables que sean más 
útiles por: 

	- Reemplazar el requisito de que las entidades revelen sus po-
líticas contables “significativas” con el requisito de revelar 
sus políticas contables “materiales”.

	- Incluir orientación sobre cómo las entidades aplican el con-
cepto de materialidad en la toma de decisiones sobre reve-
laciones de políticas contables.

Al evaluar la importancia relativa de la información sobre políticas 
contables, las entidades deberán considerar tanto el tamaño de las 
transacciones como otros eventos o condiciones y la naturaleza de 
estos.

La enmienda será efectiva para períodos anuales que comiencen 
a partir del 1 de enero 2023. Se permite la aplicación anticipada 
de las modificaciones a la NIC 1 siempre que se revele este hecho.

La entidad realizará la evaluación del impacto de la enmienda 
previo a que  entre en vigencia.

IAS 12 Impuesto diferido relacionado con activos y pasivos que 
surgen de una sola transacción

En mayo de 2021, el IASB emitió modificaciones a la NIC 12, que 
reducen el alcance de la excepción de reconocimiento inicial según 
la NIC 12, de modo que ya no se aplique a transacciones que dan 
lugar a diferencias temporarias imponibles y deducibles iguales.

Las modificaciones aclaran que cuando los pagos que liquidan 
un pasivo son deducibles a efectos fiscales, es cuestión de juicio 
(habiendo considerado la legislación fiscal aplicable) si dichas 
deducciones son atribuibles a efectos fiscales al pasivo reconocido 
en los estados financieros (y gastos por intereses) o al componente 
de activo relacionado (y gastos por intereses). Este juicio es 
importante para determinar si existen diferencias temporarias en el 
reconocimiento inicial del activo y pasivo.

Asimismo, conforme a las modificaciones emitidas, la excepción 
en el reconocimiento inicial no aplica a transacciones que, en 
el reconocimiento inicial, dan lugar a diferencias temporarias 
imponibles y deducibles iguales. Sólo aplica si el reconocimiento 
de un activo por arrendamiento y un pasivo por arrendamiento (o 
un pasivo por desmantelamiento y un componente del activo por 
desmantelamiento) dan lugar a diferencias temporarias imponibles 
y deducibles que no son iguales. No obstante, es posible que 
los activos y pasivos por impuestos diferidos resultantes no sean 
iguales (por ejemplo, si la entidad no puede beneficiarse de las 
deducciones fiscales o si se aplican tasas de impuestos diferentes a 
las diferencias temporarias imponibles y deducibles). En tales casos, 
una entidad necesitaría contabilizar la diferencia entre el activo y el 
pasivo por impuestos diferidos en resultados.

La enmienda será efectiva para períodos anuales que comiencen a 
partir del 1 de enero 2023.

La entidad realizará la evaluación del impacto de la enmienda 
previo a que entre en vigencia.

IFRS 10 Estados Financieros Consolidados e IAS 28 Inversiones 
en Asociadas y Negocios Conjuntos – venta o aportación de 
activos entre un inversor y su asociada o negocio conjunto

Las enmiendas a IFRS 10 Estados Financieros Consolidados e IAS 
28 Inversiones en Asociadas y Negocios Conjuntos (2011) abordan 
una inconsistencia reconocida entre los requerimientos de IFRS 10 y 
los de IAS 28 (2011) en el tratamiento de la venta o la aportación de 
activos entre un inversor y su asociada o negocio conjunto. 

Las enmiendas, emitidas en septiembre de 2014, establecen que 
cuando la transacción involucra un negocio (tanto cuando se 
encuentra en una filial o no) se reconoce toda la ganancia o pérdida 
generada. Se reconoce una ganancia o pérdida parcial cuando 
la transacción involucra activos que no constituyen un negocio, 
incluso cuando los activos se encuentran en una filial. 

11. ESTADOS FINANCIEROS Y SOCIAL



44

DIVINA SEGUROS     MEMORIA ANUAL CHILE 2021

La fecha de aplicación obligatoria de estas enmiendas está por 
determinar debido a que el IASB está a la espera de los resultados 
de su proyecto de investigación sobre la contabilización según 
el método de participación patrimonial. Estas enmiendas deben 
ser aplicadas en forma retrospectiva y se permite la adopción 
anticipada, lo cual debe ser revelado.

La entidad realizará la evaluación del impacto de la enmienda 
previo a que  entre en vigencia.

(f)	 Hipótesis de negocio en marcha

Los Estados Financieros de Divina Pastora Seguros de Vida S.A. han 
sido preparados bajo la hipótesis de negocio en marcha, lo que 
considera que la Compañía presenta las condiciones necesarias 
para el desarrollo óptimo de sus operaciones y sus proyecciones 
de estabilidad financiera, lo que a juicio de la Administración 
determina su capacidad de continuar como negocio en marcha, 
según lo establecen las normas contables bajo las cuales se emiten 
estos Estados Financieros.

3.	 Políticas contables

Las políticas contables establecidas más adelante han sido aplica-
das consistentemente a todos los períodos presentados en estos 
estados financieros.

(1)	 Base de Consolidación

La Compañía al 31 de diciembre de 2021 y 2020, no presenta 
Estados Financieros Consolidados, dado que no posee filiales, ni 
participaciones en entidades controladas.

(2)	 Diferencias de Cambio

Las transacciones en moneda extranjera son convertidas al peso 
chileno (la moneda funcional de la Compañía) en las fechas de las 
transacciones.  Los activos y pasivos no monetarios denominados 
en monedas extranjeras que son valorizados al valor justo, son 
reconvertidos a la moneda funcional a la tasa de cambio a la fecha 
en que se determinó el valor justo. Las partidas no monetarias que 
son valorizadas al costo histórico en una moneda extranjera se 
convierten a la tasa de cambio de la fecha de la transacción.

Al cierre de los Estados Financieros existen diferencias de cambio.

Al 31 de diciembre de 2021 las paridades de las principales 
monedas extranjeras son las siguientes:

CONCEPTO 31.12.2020   CLP

UF 29.070,33

USD 711,24

EURO 870,66

(3)	 Combinación de negocios	

A la fecha de cierre de los presentes Estados Financieros no se han 
realizado transacciones de este tipo.

(4)	 Efectivo y efectivo equivalente	

Se incluye en este rubro activos financieros de liquidez inmediata, se 
compone de los saldos en cuentas corrientes bancarias y depósitos 
a plazo.

(5)	 Inversiones Financieras	

La Sociedad clasifica sus activos financieros en las categorías de 
activos financieros a costo amortizado según las definiciones 
contenidas en la Norma Internacional de Información Financiera 
(NIIF) 9 y las instrucciones impartidas por la Comisión para el 
Mercado Financiero en la Norma de Carácter General Nº 311. 
La clasificación depende del modelo del negocio con el que se 
administran estos activos y las características contractuales de cada 
instrumento.

(6)	 Operaciones de cobertura	

Al 31 de diciembre de 2021, la Compañía no presenta operaciones 
asociadas ni ha realizado operaciones de cobertura.

(7)	 Inversiones seguros cuenta única de inversión (CUI)	

Al 31 de diciembre de 2021, la Compañía no presenta movimientos 
en cuenta única de inversión.

(8)	 Deterioro de activos	

La Compañía al 31 de diciembre de 2021, no presenta deterioro de 
activos.
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(9)	 Inversiones inmobiliarias

Al 31 de diciembre de 2021, la Compañía no registra inversiones 
inmobiliarias.

(10)	Intangibles

Al 31 de diciembre de 2021, la Compañía no presenta cuentas de 
intangibles.

(11)	Activos no corrientes mantenidos para la venta

Al 31 de diciembre de 2021, la Compañía no presenta Activos no 
corrientes mantenidos para la venta.

(12)	Operaciones de Seguros

	- Primas Asegurados: corresponde a la prima devengada a 
favor de la compañía, originados por primas cuyos pagos a 
la fecha de los estados financieros, se encuentran señalados 
en la póliza, propuesta, plan de pago u otro antecedente. Su 
efecto se refleja en el Estado de Resultados integral al cierre 
del periodo contable.

	- Reserva de Riesgo en Curso: La reserva de riesgo en curso 
se determina sobre la base de la prima que la Compañía ha 
establecido para soportar gastos y futuros pagos de sinies-
tro, y calculada de acuerdo a la normas impartidas por la 
Comisión para el Mercado Financiero según lo instruido en 
la Norma de Carácter General Nº 306 y sus modificaciones. 

En seguros donde se establezca un período de cobertura 
y reconocimiento de la prima inferior al de la vigencia de 
la póliza, se podrá considerar para efectos de la RRC dicho 
período, el cual se mantendrá siempre al menos una reserva 
de riesgo en curso equivalente a un mes de prima, o cuando 
sea mayor, al equivalente en prima al período de gracia esta-
blecido en la póliza. En estos casos no se deberán descontar 
los costos de adquisición.

	- Reserva De Siniestros (Siniestros por pagar, liquidados y no 
pagados, en proceso de liquidación y ocurridos y no repor-
tados). Esta reserva se ha constituido de acuerdo con las nor-
mas establecidas por la Comisión para el Mercado Financie-
ro, según lo instruido en su Norma de Carácter General Nº 

306 y sus modificaciones, y corresponde a los siniestros por 
pagar, en proceso de liquidación que hayan sido reportados 
a la compañía al cierre de los estados financieros. También 
se constituye una reserva de Ocurridos y No Reportados, 
por aquellos siniestros que no han sido todavía informados 
a la compañía al cierre del ejercicio financiero.

(13)	Participación de empresas relacionadas

Al 31 de diciembre de 2021, la Compañía no presenta participación 
en empresas relacionadas.

(14)	Pasivos Financieros

Al 31 de diciembre de 2021, la compañía presenta pasivos 
financieros asociado a movimiento en tarjeta de crédito.                                             

(15)	Provisiones

Al cierre de diciembre de 2021, la Compañía no presenta 
provisiones.

(16)	Ingresos y gastos de inversión

Al cierre de diciembre de 2021, la Compañía no posee ingresos ni 
gastos de inversión.

(17)	Costos por intereses

Al 31 de diciembre de 2021, la Compañía no presenta costos por 
intereses.

(18)	Costos de Siniestros

Corresponde al monto total de los siniestros devengados durante 
el periodo. 

	- Siniestros Directos: es el monto total de siniestros devenga-
dos durante el periodo, proveniente de la cobertura directa 
otorgada por la compañía. Se incluyen todos los costos di-
rectos asociados al proceso de liquidación, tales como los 
pagos referentes a las coberturas siniestradas y gastos en 
los que se incurre en procesar, evaluar y resolver el sinies-
tro. Estos costos se reflejan directamente en el estado de 
resultado integral y se presentan brutos de cualquier cesión 
al reaseguro.
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(19)	Costos de Intermediación

Al 31 de diciembre de 2021, la Compañía no presenta costos de 
intermediación.

(20)	Transacciones y saldos en moneda extranjera

Al 31 de diciembre 2021, la Compañía presenta transacciones y 
saldo en moneda extranjera, asociada a Banco de Chile cuenta en 
Euros con un saldo de M$5.500.

(21)	Impuesto a la renta e impuestos diferidos

Los activos y pasivos tributarios para el período son medidos al 
monto que se espera recuperar o pagar a las autoridades tributarias. 
La tasa de impuesto y las leyes tributarias usadas para determinar 
y registrar el monto de impuesto, son aquellas promulgadas a la 
fecha de balance general. 

La Sociedad registra en el estado de resultados del período, el 
importe devengado del impuesto que grava la renta, para cuyo 
cálculo se consideran las diferencias existentes entre el valor 
contable y el valor tributario de los activos y pasivos, transacciones y 
otros sucesos del periodo corriente, dando origen a las diferencias 
temporarias y el correspondiente reconocimiento de determinados 
activos y pasivos por impuestos diferidos que aparecen en el estado 
de situación financiera. Estos importes se registran aplicando a la 
diferencia temporaria el tipo de gravamen al que se espera que 
sean recuperadas o liquidadas.

La Compañía reconoce los efectos de impuestos diferidos 
originados en diferencias temporarias, pérdidas tributarias, y otros 

eventos que crean diferencias entre la base contable y tributaria 
de activos y pasivos, de acuerdo a lo dispuesto a la NCG N° 322 
de la Comisión para el Mercado Financiero y en conformidad a lo 
establecido en la normativa NIC N° 12.

(22)	Operaciones discontinuadas.

Al 31 de diciembre de 2021, la Compañía no cuenta con operaciones 
discontinuas.

(23)	Otros

Al cierre de los estados financieros, la Compañía no ha determinado 
otras políticas contables.

4.	 Políticas contables significativas

La preparación de los estados financieros requiere que la 
Administración realice juicios, estimaciones y supuestos que 
afectan la aplicación de las políticas contables y los montos de 
activos, pasivos, ingresos y gastos informados. 

La Compañía no ha realizados supuestos relevantes respecto 
estimaciones contables, sin embargo, estas serán revisadas e 
informadas regularmente, cuando afecten los saldos de los Estados 
Financieros.

6.	 Administración de riesgo

La Compañía al 31 de diciembre de 2021 mantiene sólo inversiones 
en depósitos a plazo fijo y renta fija de bajo o nulo riesgo para 
respaldar el capital.
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7.	 Efectivo y Equivalentes al Efectivo

El detalle de los saldos incluidos bajo efectivo y equivalente de efectivo es el siguiente:

EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE CLP
M$

USD
M$

EUR
M$

OTRA
M$

TOTAL
M$

Efectivo en caja - - - - -

Bancos 682.285 - 5.500 - 687.785

Equivalente al efectivo 700.494 - - - 700.494

TOTAL EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE 1.382.779 - 5.500 - 1.338.279

EQUIVALENTE AL EFECTIVO CLP
M$

DAP  Banco de Chile       250.266 

DAP  ITAU       250.028 

DAP  BCI       200.200 

TOTAL EFECTIVO EQUIVALENTE       700.494 
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8.	 Inversiones a valor razonable

Al 31 de diciembre de 2021, la Compañía no cuenta con inversiones a valor razonable.

NIVEL 1
M$

NIVEL 2
M$

TOTAL
M$

Costo 
Amortizado

M$

Efecto en 
Resultados

M$

Efecto en 
OCI (Other 

Comprensive 
Income) 

M$
INVERSIONES NACIONALES
Renta fija - - - - - -

Instrumentos del Estado - - - - - -

Instrumentos Emitidos por el Sistema Financiero - - - - - -

Instrumento de Deuda o Crédito - - - - - -
Instrumento de Empresas Nacionales transados en el 
extranjero - - - - - -

Mutuos hipotecarios - - - - - -
Otros - - - - - -

Renta variable - - - - - -
Acciones en Sociedades Anónimas Abiertas - - - - - -

Acciones en Sociedad Anónimas Cerradas - - - - - -

Fondos de Inversión - - - - - -

Fondos Mutuos - - - - - -

Otros - - - - - -

INVERSIONES EN EL EXTRANJERO - - - - - -
Renta fija - - - - - -

Títulos emitidos por Estados y Bancos Centrales 
Extranjeros 

- - - - - -

Títulos emitidos por Bancos y Financieras Extranjeras - - - - - -

Títulos emitidos por Empresas Extranjeras - - - - - -

Renta variable - - - - - -
Acciones de Sociedades Extranjeras - - - - - -

Cuotas de fondos de Inversión Extranjeros - - - - - -
Cuotas de fondos de Inversión Constituidos en el país 
cuyos activos están invertidos en valores extranjeros

- - - - - -

Cuotas de Fondos Mutuos Extranjeros - - - - - -
Cuotas de Fondos Mutuos Constituidos en el País cuyos 
Activos están invertidos en valores extranjeros

- - - - - -

Otros - - - - - -

Derivados - - - - - -
Derivados de Cobertura - - - - - -

Derivados de Inversión - - - - - -

Otros  - - - - - -

TOTAL - - - - - -
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8.2. Derivados de cobertura e inversión

8.2.1 Estrategia en el uso de derivados

Al 31 de diciembre de 2021, la Compañía no presenta una estrategia para el uso de derivados.

8.2.2 Posición en contratos derivados

Al 31 de diciembre de 2021, la Compañía no presenta posiciones en contratos derivados.

Información de derivados

Derivados de cobertura

Derivados de 
inversión 

 Otros  
derivados 

Total  
derivados

Número de 
contratos 

 Efecto en 
resultados del 

ejercicio 

 Efecto en 
OCI (other 

comprensive 
income) 

comprensive 
income) 

Monto activos 
en margen 

Cobertura Cobertura 
1512 

Forward compra - - - - - - - - -

Forward venta - - - - - - - - -

Forward - - - - - - - - -
Opciones 
compra

- - - - - - - - -

Opciones venta - - - - - - - - -

Opciones - - - - - - - - -

Swap - - - - - - - - -

Cobertura de 
riesgo de crédito 
(CDS) 

- - - - - - - - -

Total Posición 
en contratos 
derivados

- - - - - - - - -

8.2.3 Posición en contratos derivados (futuros)

Al 31 de diciembre de 2021, la Compañía no presenta posiciones en contratos derivados (futuros).

8.2.4	 Operaciones de Venta Corta

Al 31 de diciembre de 2021, la Compañía no presenta operaciones de venta corta.

8.2.5	 Contrato de Opciones

Al 31 de diciembre de 2021, la Compañía no presenta contratos de opciones.
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8.2.6	 Contrato de Forward

Al 31 de diciembre de 2021, la Compañía no presenta contratos de forward.

Contrapartes de la operación  
forward venta

Características de la operación
forward venta Información de valoración forward venta

Objetivo
del 

contrato

Folio
operación

Ítem
operación

Nombre
contraparte

Nacionalidad
contraparte

Clasificación  
de riesgo  

contraparte

Activo
objeto Nominales Moneda

forward
Precio

forward

Fecha  
de la 

operación

Fecha de
vencimiento
del contrato

Valor de
mercado
del activo
objeto a 
fecha de 

información

Precio spot 
del forward 
a la fecha de 
información

Precio 
forward

cotizado en 
mercado a la 

fecha de
información

Tasa de 
descuento
de flujos 
forward

Valor de 
razonable

del contrato
forward a 
la fecha de 
información

Origen de 
información 
de forward

Item1 - - - - - - - - - - - - - - - - -

Item2 - - - - - - - - - - - - - - - - -

Item3 - - - - - - - - - - - - - - - - -

Item4 - - - - - - - - - - - - - - - - -

TOTAL - - - - - - - - - - - - - - - - -

8.2.7	 Contratos de Futuro

Al 31 de diciembre de 2021, la Compañía no presenta contratos de futuros compra ni contratos de futuros venta.

8.2.8	 Contratos Swaps

Al 31 de diciembre de 2021, la Compañía no presenta contratos de swap.

Contrapartes de la operación swap Características de la operación swap

Objetivo
del contrato

Folio
operación

Ítem
operación

Nombre
contraparte

Nacionalidad
contraparte

Clasificación  
de riesgo  

contraparte

Nominales
posición larga

swap

Nominales
posición corta

swap

Moneda
posición larga

swap

Moneda
posición corta

swap

Tipo cambio
contrato

swap

Tasa 
posición

larga swap

Tasa posición
corta swap

Fecha de la
operación

Item1 - - - - - - - - - - - - -

Item2 - - - - - - - - - - - - -

Item3 - - - - - - - - - - - - -

Item4 - - - - - - - - - - - - -

Item5 - - - - - - - - - - - - -

Item6 - - - - - - - - - - - - -

Item7 - - - - - - - - - - - - -

Item8 - - - - - - - - - - - - -

TOTAL - - - - - - - - - - - - -
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Información de valoración swap

Fecha de vencimiento 
del contrato

Valor de mercado 
del activo objeto 

a la fecha de 
información

Tipo cambio 
mercado de swap

Tasa mercado
posición larga

swap

Tasa mercado
posición corta

swap

Valor presente
posición larga

swap

Valor presente
posición corta

swap

Valor razonable 
del contrato swap 

a la fecha de 
información

Origen de  
información de  

swap

- - - - - - - - -

- - - - - - - - -

8.2.9	 Contratos de Cobertura de Riesgo de Crédito (CDS)

Al 31 de diciembre de 2021, la Compañía no presenta Contratos de Cobertura de Riesgo de Créditos (CDS).

9.	 Activos financieros a costo amortizado

9.1. Inversiones a Costo Amortizado

Al 31 de diciembre de 2021, la Compañía presenta los siguientes Activos financieros a costo amortizado.

Costo 
amortizado

M$
Deterioro

M$

Costo  
amortizado 

neto  
M$

Valor 
razonable

Tasa efectiva
promedio

INVERSIONES A COSTO AMORTIZADO
Inversiones nacionales renta fija 1.478.535 - 1.478.535 -

Instrumentos del Estado 1.264.381 - 1.264.381 - 0.8552

Instrumentos emitidos por el sistema financiero 214.154 - 214.154 - 0.1448

Instrumento de deuda o crédito - - - - -

Instrumentos de empresas nacionales transados en el extranjero - - - - -

Mutuos hipotecarios - - - - -

Créditos sindicados - - - - -

Otros - - - - -

Inversiones en renta fija extranjera - - - -
Títulos emitidos por estados y bancos centrales extranjeros - - - - -

Títulos emitidos por estados y bancos centrales extranjeros - - - - -

Títulos emitidos por empresas extranjeras - - - - -

Otros - - - - -

Derivados - - - - -

Otros - - - - -

TOTAL, ACTIVOS FINANCIEROS A COSTO AMORTIZADO 1.478.535 - 1.478.535 - -

EVOLUCIÓN DETERIORO INVERSIONES TOTAL
Deterioro inversiones a costo amortizado (Saldo inicial) -

Aumento (disminución) de la provisión por deterioro de inversiones a costo amortizado -

Castigo de inversiones a costo amortizado -

Diferencia de cambio deterioro de inversiones a costo amortizado -

Otro deterioro de inversiones a costo amortizado -

Deterioro inversiones a costo amortizado (saldo final) -
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9.2. Operaciones de Compromisos efectuados sobre instrumentos financieros

Al 31 de diciembre de 2021, la Compañía no presenta este tipo de instrumentos.

10.	 Préstamos

Al 31 de diciembre de 2021, la Compañía no presenta este tipo de operaciones.

10.1. Composición de préstamos otorgados al 31.12.2021

Costo  
amortizado Deterioro Costo  

amortizado neto Valor razonable

Avance tenedores de pólizas - - - -
Préstamos otorgados - - - -

TOTAL PRÉSTAMOS - --- - -

10.2. Evolución del deterioro

CONCEPTO M$

Saldo inicial -

Aumento (disminución) de la provisión por deterioro -

Castigo de préstamos -
Variación por efecto de tipo de cambio -
Otros -

TOTAL -

11.	 Inversiones seguros con cuenta única de inversión (CUI)

Al 31 de diciembre de 2021, la Compañía no presenta movimientos por cuenta única de inversiones (CUI).

12.	 Participaciones en identidades del grupo

12.1. Participación en empresas subsidiarias (filiales)

Al 31 de diciembre de 2021 la compañía no tiene participación en empresas subsidiarias.

RUT Nombre de 
la sociedad

País de  
destino

Naturaleza 
de la 

inversión

Moneda de 
control de 
inversión

Número de 
acciones

Porcentaje 
de 

participación

Patrimonio 
sociedad

Resultado 
ejercicio

Valor 
costo de la 
inversión

Deterioro  
de la 

inversión

Valor final 
inversión 

(VP)

- - - - - - - - - - - -

TOTAL - - - - - - - - - - - -
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12.2. Participación en empresas asociadas (coligadas)

Al 31 de diciembre de 2021 la compañía no tiene participación en empresas asociadas.

RUT Nombre de 
la sociedad

País de  
destino

Naturaleza 
de la 

inversión

Moneda de 
control de 
inversión

Número de 
acciones

Porcentaje 
de 

participación

Patrimonio 
sociedad

Resultado 
ejercicio

Valor 
costo de la 
inversión

Deterioro  
de la 

inversión

Valor final 
inversión 

(VP)

- - - - - - - - - - - -

TOTAL - - - - - - - - - - - -

12.3. Cambios en inversiones en empresas relacionadas

CONCEPTO M$

Saldo inicial -

Adquisiciones -

Ventas/Transferencias -
Reconocimiento en resultado -
Dividendos recibidos -
Deterioro -
Diferencia de cambio -
Otros -

TOTAL -

13.	 Otras notas de inversiones financieras

13.1. Movimiento de la cartera de inversiones

CONCEPTO Valor Razonable Costo Amortizado CUI
Saldo inicial - - -

Adiciones - 1.478.535 -

Ventas - - -
Vencimientos - - -
Devengo interés - - -
Prepagos - - -
Dividendos - - -
Sorteo - - -

Valor razonable inversiones financieras utilidad/pérdida reconocida en: - - -
Resultados - - -
Patrimonio - - -

Deterioro inversiones financieras - - -
Diferencia de tipo de cambio - - -
Utilidad o pérdida por unidad reajustable - - -
Reclasificación (1) - - -
Otros (2) - - -

SALDO FINAL - 1.478.535 -
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13.2. Garantías

La Compañía a 31 de diciembre de 2021 no posee instrumentos por este concepto.

13.3. Instrumentos Financieros Compuestos por derivados implícitos

La Compañía a 31 de diciembre de 2021 no posee instrumentos financieros compuestos por derivados implícitos.

13.4. Tasa de reinversión -TSA-NCG N° 209

La Compañía no mantiene obligaciones de seguros de Rentas Vitalicias del D.L. N° 3.500 de 1.980 al 31 de diciembre de 2021.

TASA DE REINVERSIÓN APLICANDO 100% LAS TABLAS (%)

%

13.5. Información Cartera de Inversiones

Monto al  
31-12-2021

Monto por 
tipo de 

instrumento 
(Seguros 

CUI)  

Total 
Inversiones

Inversiones 
custodiables  

%
inversiones 
custodiables 

Detalle de Custodia de Inversiones

Costo Valor Total  

Empresa de depósito y custodia de 
valores Banco custodio Otro custodio Compañía

Monto % c/r  
Total Inv 

% c/r 
inversiones 
custodiables 

Nombre de 
la empresa 
custodia de 

valores 

Monto 
% c/r  
Total 
Inv 

Nombre 
del banco 
custodio 

Monto % c/r 
Total Inv

Nombre  
del  

custodio 
Monto % c/r 

Total Inv

Instrumentos del 
estado 1.264.381 - 1.264.381 - 1.264.381 1.264.381 1% 1% 1% DCV - - - - - - - -

Instrumentos del 
sistema bancario 214.154 - 214.154 - 214.154 214.154 1% 214.154 1% 1% DCV - - - - - - - -

Bonos de 
empresa - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Mutuos 
hipotecarios - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Acciones SA 
abiertas - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Acciones SA 
cerradas - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Fondos de 
inversión - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Fondos mutuos - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

TOTAL - - 1.478.535 1.478.535 - - - - - - - - - - - -

13.6. Inversiones en cuotas de fondos por cuenta de los asegurados

Nombre fondo inversión por cuenta 
asegurados Run fondo Cuotas por 

fondo
Valor cuota al 

cierre (decimal)

Inversiones 
en cuotas de 

fondos

Ingresos 
asociados 

operaciones 
autorizadas

Egresos 
asociados 

operaciones 
autorizadas

Número pólizas 
vigentes

Número 
asegurados

- - - - - - - -

- - - - - - - -

TOTALES - - - - - - - -
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14.	 Inversiones inmobiliarias

14.1. Propiedades de inversión

Al 31 de diciembre de 2021, la Compañía no presenta cuentas de inversiones inmobiliarias.

Terrenos Edificios Otros Total

Saldo al 01.01.2020 - - - -

Adiciones, mejoras y transferencias - - - -

Ventas, bajas y transferencias - - - -

Depreciación del ejercicio - - - -

Ajustes por revalorización - - - -

Otros - - - -

Valor contable propiedades de inversión - - - -
Valor razonable a la fecha de cierre (1) - - - -

Deterioro (provisión) - - - -

Valor final a la fecha de cierre - - - -
Valor final bienes raíces nacionales - - - -

Valor final bienes raíces extranjeros - - - -

Valor final a la fecha de cierre - - - -

14.2. Cuenta por cobrar leasing

Al 31 de diciembre de 2021, la Compañía no presenta cuentas por cobrar leasing.

14.3. Propiedades de uso propio

Al 31 de diciembre de 2021, la Compañía presenta propiedades de uso propio por un valor de M$ 64.879.

Terrenos Edificios Otros Total

Saldo al 01.01.2021 - - 68.350 -

Adiciones, mejoras y transferencias - - 4.346 -

Ventas, bajas y transferencias - - - -

Depreciación del ejercicio - - 7.817 -

Ajustes por revalorización - - - -

Otros - - - -

Valor contable propiedades de inversión - - 64.879 -
Valor razonable a la fecha de cierre (1) - - - -

Deterioro (provisión) - - - -

Valor final a la fecha de cierre - - 64.879 -
Valor final bienes raíces nacionales - - - -

Valor final bienes raíces extranjeros - - - -

Valor final a la fecha de cierre - - 64.879 -
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CONCEPTO Valor activo

Muebles y sillas 11.386

Equipos computacionales 8.776

Equipos de Comunicación y Seguridad 5.979

Instalaciones 37.893

Decoraciones 845

TOTAL 64.879

15.	 Activos no corrientes mantenidos para la venta

Al 31 de diciembre 2021 la Compañía no presenta activos no corrientes mantenidos para la venta.

CONCEPTO Valor activo Reconocimiento en resultado utilidad Reconocimiento en resultado pérdida

Activo 1 - - -

Activo 2 - - -
etc. - - -

TOTAL ACTIVOS - - -

16.	 Cuenta por cobrar asegurados

16.1. Saldos adeudados por asegurados

Saldo con empresas relacionadas
M$

Saldos con terceros
M$

Total
M$

Cuentas por cobrar asegurados - 750 -
Cuentas por cobrar coaseguro (Líder) - - -
Deterioro - - -

Total cuentas por cobrar asegurados - 750 -
Activos corrientes (corto plazo) - 750 -
Activos no corrientes (largo plazo) - - -

TOTAL ACTIVOS - 750 -
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16.2. Deudores por primas por vencimiento

VENCIMIENTO SALDOS Primas 
documentadas

Primas 
seguro inv 
y sob DL 

3500

Primas asegurados

Cuentas 
por cobrar 
coaseguro  
(No Líder)

Otros  
deudores

Con especificación de forma de pago
Sin 

especificar 
forma de 

pago
Plan pago 

PAC
Plan pago  

PAT
Plan pago  

CUP
Plan pago  

cía

VENCIMIENTOS PRIMAS DE SEGUROS - - - - - - - - -
Seguros revocables - - - - - - - - -

1. Vencimientos anteriores a la fecha de los 
estados financieros - - - - - - 750 - -

Meses anteriores - - - - - - - - -

Mes j-3 - - - - - - - - -

Mes j-2 - - - - - - - - -

Mes j-1 - - - - - - - - -

Mes j - - - - - - 750 - -

2. Deterioro - - - - - - - - -

Pagos vencidos - - - - - - - - -

Voluntarias - - - - - - - - -

3. Ajustes por no identificación - - - - - - - - -

4. Subtotal (1-2-3) - - - - - - 750 - -

5. Vencimientos posteriores a la fecha de los 
estados financieros - - - - - - - - -

Mes j+1 - - - - - - - - -

Mes j+2 - - - - - - - - -

Mes j+3 - - - - - - - - -

Meses posteriores - - - - - - - - -

6. Deterioro - - - - - - - - -

Pagos vencidos - - - - - - - - -

Voluntarias - - - - - - - - -

7. Subtotal (5-6) - - - - - - - - -
Seguros no revocables - - - - - - - - -

8. Vencimientos anteriores a la fecha de los 
estados

financieros
- - - - - - - - -

9. Vencimientos posteriores a la fecha de los 
estados

financieros
- - - - - - - - -

10. Deterioro - - - - - - - - -

11. Subtotal (8+9-10) - - - - - - - - -

12. TOTAL (4+7+11) - - - - - - 750 - -
13. Crédito no exigible de fila 4

14. Crédito no vencido seguros revocables (7+13) - - - - - - - - -
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16.3. Evolución del deterioro asegurados

CUADRO DE EVOLUCIÓN DEL DETERIORO Cuestas por cobrar de 
seguros

Deterioro cuentas por cobrar  
coaseguro (Líder) Total M$

Saldo Inicial - - -

Total movimientos deterioro cuentas por cobrar 
asegurados - - -

Aumento (disminución) de la provisión por deterioro - - -

Recupero de cuentas por cobrar de seguros - - -

Castigo de cuentas por cobrar - - -

Variación por efecto de tipo de cambio - - -

TOTAL - - -

17.	 Deudores por operaciones de reaseguro

17.1. Saldos adeudados por reaseguro

CONCEPTO Saldos con empresas 
relacionadas Saldos con terceros Total

Primas por cobrar de reaseguro - - -

Siniestros por cobrar por operaciones de coaseguro - - -

Activos por reaseguro no proporcional - - -

Otras deudas por cobrar de reaseguros - - -

Deterioro - - -

TOTAL - - -
Activos por reaseguros no proporcionales revocables - - -

Activos por reaseguros no proporcionales no revocables - - -

TOTAL - - -

17.2. Evolución del deterioro por reaseguro

CUADRO DE EVOLUCIÓN DEL DETERIORO Primas por
cobrar de M$

Siniestros por 
cobrar M$

Activos por 
reaseguros no 
proporcionales 
revocables M$

Activos por 
reaseguros no 
proporcionales 
no revocables 

M$

Total Deterioro  
M$

Saldo inicial al 01/01 (+) - - -
Disminución y aumento de la provisión por deterioro (-/+) - - -

Recupero de cuentas por cobrar de seguros (+) - - -

Castigo de cuentas por cobrar (+) - - -

Variación por efecto de tipo de cambio - - -

TOTAL - - -
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17.3. Siniestros por cobrar reaseguradores

Item 1 Item 2 Item 3 Item 4 Reaseguradores 
nacionales

Antecedentes reasegurador nacional - - - - -
Nombre corredor reaseguros - - - - -

Código corredor reaseguros - - - - -

Tipo de relación - - - - -

País del corredor - - - - -

Nombre reasegurador - - - - -

Rut reasegurador - - - - -

Tipo de relación (R o NR) - - - - -

País del reasegurador - - - - -

Clasificación de riesgo reasegurador nacional - - - - -
Código clasificador de riesgo C1 - - - - -

Código clasificador de riesgo C2 - - - - -

Clasificación de riesgo C1 - - - - -

Clasificación de riesgo C2 - - - - -

Fecha clasificación C1 - - - - -

Fecha clasificación C2 - - - - -

Saldos adeudados siniestros por cobrar a reaseguradores - - - - -
Meses anteriores - - - - -

mes j-5 - - - - -

mes j-4 - - - - -

mes j-3 - - - - -

mes j-2 - - - - -

mes j-1 - - - - -

mes j - - - - -

mes j+1 - - - - -

mes j+2 - - - - -

mes j+3 - - - - -

mes j+4 - - - - -

mes j+5 - - - - -

Meses poteriores - - - - -

Total saldos adeudados - - - - -
Deterioro - - - - -

TOTAL - - - - -

Moneda nacional -

Moneda extranjera -

TOTAL GENERAL -
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17.4. Siniestros por cobrar reaseguradores

Item 1 Item 2 Item 3 Item 4 Item 5

Siniestros por cobrar 
Nombre del corredor reaseguros - - - - -
Código corredor reaseguros - - - - -
Tipo de relación - - - - -

País del corredor - - - - -

Nombre del reasegurador - - - - -

Rut reasegurador - - - - -

Tipo de relación (R o NR) - - - - -

País del reasegurador - - - - -

Clasificación de riesgo reasegurador nacional - - - - -
Código clasificador de riesgo C1 - - - - -

Código clasificador de riesgo C2 - - - - -

Clasificación de riesgo C1 - - - - -

Clasificación de riesgo C2 - - - - -

Fecha clasificación C1 - - - - -

Fecha clasificación C2 - - - - -

Saldo siniestros por cobrar del reasegurado - - - - -

17.5. Participación del reasegurador en la reserva de riesgo en curso

Item 1 Item 2 Item 3 Item 4 Item 5

Participación del reasegurador en la reserva
Nombre del corredor reaseguros - - - - -

Código corredor reaseguros - - - - -

Tipo de relación - - - - -

País del corredor - - - - -

Nombre del reasegurador - - - - -

Rut reasegurador - - - - -

Tipo de relación (R o NR) - - - - -

País del reasegurador - - - - -

Clasificación de riesgo reasegurador nacional - - - - -
Código clasificador de riesgo C1 - - - - -

Código clasificador de riesgo C2 - - - - -

Clasificación de riesgo C1 - - - - -

Clasificación de riesgo C2 - - - - -

Fecha clasificación C1 - - - - -

Fecha clasificación C2 - - - - -

Saldo participación del reasegurador en la reserva riesgos en curso - - - - -
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18.	 Deudores por operaciones por coaseguro

18.1. Saldo adeudado por coaseguro

CONCEPTO Saldos con empresas 
relacionadas Saldos con terceros Total

Primas por cobrar de coaseguro - - -

Siniestros por cobrar por operaciones de coaseguro - - -

Siniestros por cobrar por operaciones de coaseguros vencidos - - -

Siniestros por cobrar por operaciones de coaseguros no vencidas - - -

Deterioro - - -

TOTAL - - -

18.2. Evolución del deterioro por coaseguro

CUADRO DE EVOLUCIÓN DEL DETERIORO
Primas por cobrar  

de coaseguros
M$

Siniestros por cobrar por 
operaciones de coaseguros

M$
Total Deterioro  

M$

Saldo inicial al 01/01 (+) - - -

Disminución y aumento de la provisión por deterioro (-/+) - - -

Recupero de cuentas por cobrar de seguros (+) - - -

Castigo de cuentas por cobrar (+) - - -

Variación por efecto de tipo de cambio - - -

TOTAL - - -

19.	 Participación del reaseguro en las reservas técnicas (activo) y reservas técnicas (pasivo)

RESERVAS PARA SEGUROS DE VIDA Directo
M$

Aceptado
M$

Total pasivo
por reserva

M$

Participación del 
reasegurador en la 

reserva
M$

Deterioro
M$

Participación del 
reasegurador en las 

reservas técnicas
M$

Reserva de riesgo en curso 992 - 992 - - -

Reserva provisionales - - - - - -

Reserva de rentas vitalicias - - - - - -

Reserva seguro invalidez y sobrevivencia - - - - - -

Reserva matemática - - - - - -

Reserva de rentas privadas - - - - - -

Reserva de siniestros 305 - 305 - - -

Liquidados y no pagados - - - - - -

Liquidados y controvertidos por el asegurado - - - - - -

En proceso de liquidación - - - - - -

Ocurridos y no reportados 305 - 305 - - -

Reserva de insuficiencia de primas - - - - - -

Otras reservas - - - - - -
Reserva valor del fondo
TOTAL 1.297 - 1.297 - - -
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20.	 Intangibles

20.1. Goodwill

La Compañía al 31 de diciembre de 2021, no registra este tipo de operaciones.

20.2. Activos intangibles distintos de goodwill

La Compañía al 31 de diciembre de 2021, no registra este tipo de operaciones.

21.	 Impuestos por cobrar

21.1. Cuentas por cobrar por impuestos corrientes

El monto de impuestos por cobrar al 31 de diciembre 2021 se compone según el siguiente detalle:

CONCEPTO 31.12.2021 M$

Pagos Provisionales Mensuales -

PPM por pérdidas acumuladas Artículo N°31 inciso 3 -

Crédito por gasto de capacitación -

Crédito por adquisición de activos fijos -

Otros (1) 19.831

TOTAL 19.831
(1) Iva Crédito fiscal  15.470

21.2. Activo por impuestos diferidos

21.2.1	 Impuestos diferidos en patrimonio

CONCEPTO Activos Pasivos Neto

Inversiones financieras - - -

Coberturas - - -

Otros - - -
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21.2.2	 Impuestos diferidos en resultado

Las diferencias temporarias al 31 de diciembre 2021, si han producido abono neto a resultado.

CONCEPTOS Activo M$ Pasivo M$ Neto M$

Deterioro Cuentas Incobrables - - -

Deterioros deudores por reaseguro - - -

Deterioro instrumentos de renta fija - - -

Deterioros mutuos hipotecarios - - -

Deterioro bienes raíces - - -

Deterioro intangibles - - -

Deterioro contratos de leasing - - -

Deterioro préstamos otorgados - - -

Valorización acciones - - -

Valorización fondos de inversión - - -

Valorización fondos mutuos - - -

Valorización inversión extranjera - - -

Valorización operaciones de cobertura de riesgo financiero - - -

Valorización pactos - - -

Provisión remuneraciones - - -

Provisión gratificaciones - - -

Provisión DEF - - -

Provisión de Vacaciones - - -

Provisión indemnización años de servicio - - -

Gastos anticipados - - -

Gastos activados - - -

Pérdidas tributaries 201.872 - 201.872

Otros 8.030 -8.030

TOTALES 201.872 0 193.842

Pasivo por Imp Diferido M$ 8.030 se origina debido a la valorización de la cuenta propiedades, muebles y equipos.
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22.	 Otros activos

22.1. Deudas del personal

CONCEPTO Saldo

Bonos de vacaciones -

Anticipos y Prestamos al Personal -

Otros -

TOTAL -

22.2. Cuentas por cobrar intermediarios

31.12.2021

Saldos con empresas relacionadas
M$

Saldos con terceros
M$

TOTAL
M$

Cuentas por cobrar intermediarios (+) - - -
Cuentas por cobrar asesores previsionales - - -
Corredores - - -
Otros - - -
Otras cuentas por cobrar de seguros (+) - - -

Deterioro (-) - - -

TOTAL - - -

Activos corrientes (corto plazo) - - -
Activos no corrientes (largo plazo) - - -

22.3. Gastos anticipados

A 31 de diciembre 2021, la Compañía presenta gastos anticipados a Proveedores por M$ 319.

22.4. Otros activos

OTROS ACTIVOS M$ Explicación del concepto

Facturas por recibir 69 Facturas banco y transbank

Otros activos 2 - -

Etc. - -

TOTAL 69 -

23.	 Pasivos financieros

23.1. Obligaciones por Leasing

No existen obligaciones por Leasing.
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23.2. Pasivos financieros a costo amortizado

23.2.1	 Deudas con entidades financieras

Al 31 de diciembre de 2021, la Compañía presenta una deuda por tarjeta de crédito con el Banco Itaú por un total de M$ 116.

23.2.2	 Otros pasivos financieros a costo amortizado

Al 31 de diciembre de 2021, la Compañía no presenta otros pasivos financieros a costo amortizado.

23.2.3	 Impagos y Otros incumplimientos

Al 31 de diciembre de 2021, la Compañía no presenta este tipo de transacciones.

24.	 Pasivos no corrientes mantenidos para la venta

Al 31 de diciembre de 2021, la Compañía no presenta otros pasivos no corrientes mantenidos para la venta.

25.	 Reservas técnicas

25.1. Reservas para seguros de vida

Al 31 de diciembre de 2021, la Compañía no presenta actividad productiva.

25.1.1	 Reservas de riesgo en curso

CONCEPTOS 31.12.2021  M$

Saldo Inicial 0
Reserva por venta nueva 992

Liberación de reserva: -
Liberación de reserva stock -

Liberación de reserva nueva -

Otros -

TOTAL RESERVA RIESGO EN CURSO 992

25.1.2	 Reserva de siniestros

CONCEPTOS Saldo Inicial
M$

Incremento  
M$

Disminuciones 
M$

Ajustes por  
diferencia de 

cambio
M$

Otros
M$

Saldo al 
31.12.2021

M$

Liquidados y no pagados - - - - - -

Liquidados y controvertidos por el asegurado - - - - - -

En proceso de liquidación - - - - - -

Siniestros reportados - - - - - -

Siniestros detectados y no reportados - - - - - -

Ocurridos y no reportados - 305 - - - 305

RESERVA SINIESTROS - 305 - - - 305
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25.1.3	 Reservas de insuficiencia de primas

CONCEPTOS 31.12.2021  M$

Reserva de Insuficiencia de Primas -

TOTAL RESERVA DE INSUFICIENCIA DE PRIMAS -

25.1.4	 Otras reservas técnicas

Al 31 de diciembre de 2021, la compañía no mantiene otras reservas técnicas.

26.	 Deudas por operaciones de seguro

26.1. Deudas con asegurados

CONCEPTOS
Saldos con empresas 

relacionadas
M$

Saldos con terceros
M$

TOTAL
M$

Deudas con asegurados - - -
Pasivo corriente (corto plazo) - - -
Pasivo corriente (largo plazo) - - -

26.2. Deudas por operaciones de reaseguro
Reasegurados

Nacionales
Reaseguradores

extranjeros Item 3 Item 4

Nombre del corredor reaseguros nacional - - - -

Código corredor reaseguros - - - -

Tipo de relación - - - -

País del corredor - - - -

Nombre del reasegurador - - - -

Rut reasegurador - - - -

Tipo de relación (R o NR) - - - -

País del reasegurador - - - -

Vencimiento de saldos - - - -
1. Saldos sin retención - - - -

Meses anteriores - - - -

mes j-3 - - - -

mes j-2 - - - -

mes j-1 - - - -

mes j - - - -

mes j+1 - - - -

mes j+2 - - - -

mes j+3 - - - -

Meses posteriores - - - -

2. Fondos retenidos - - - -

TOTAL (1+2) - - - -
Moneda Nacional -

Moneda Extranjera -
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26.3. Deudas por operaciones de coaseguro

CONCEPTOS
Saldos con empresas 

relacionadas
M$

Saldos con terceros
M$

TOTAL
M$

Primas por pagar por operaciones de coaseguro - - -
Siniestros por pagar por operaciones de coaseguro - - -
Deudas por operaciones de coaseguro - - -

TOTAL - - -

Pasivos corrientes (corto plazo) - - -
Pasivos no corrientes (largo plazo) - - -

26.4. Ingresos anticipados por operaciones de seguros

INGRESOS ANTICIPADOS POR OPERACIONES DE SEGUROS M $ Explicación del Concepto

Descuento de cesión no ganado (DCNG) - -

Ingresos anticipados - -

TOTAL INGRESOS ANTICIPADOS POR OPERACIONES DE SEGUROS - -

27.	 Provisiones

Al 31 de diciembre de 2021 la Compañía no presenta provisiones.

CONCEPTO Valor
saldo inicial

Provisión 
adicional 

efectuada en 
el periodo

Incrementos 
en provisiones 

existentes

Importes 
usados 

durante el 
período

Otros 
conceptos por 

provisiones
Total Corriente No corriente

1. - - - - - - - -

2. - - - - - - - -

3. - - - - - - - -

4. - - - - - - - -

5. - - - - - - - -

PROVISIONES - - - - - - - -
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28.	 Otros pasivos

28.1. Impuestos por pagar

28.1.1	 Cuentas por pagar por impuestos

La composición del rubro cuentas por pagar por impuestos corrientes adeudados por la entidad es la siguiente:

CONCEPTO 31.12.2021  M$

IVA por pagar -

Impuesto renta -

Impuesto de terceros 1.166

Impuesto de reaseguro -

Otros Pasivos por impuestos corrientes -

TOTAL 1.166

28.1.2	 Pasivo por impuesto diferido

Al 31 de diciembre de 2021 se presenta en nota 21.

28.2. Deudas con entidades relacionadas

Al 31 de diciembre del 2021, la Compañía no tiene deudas con entidades relacionadas.

28.3. Deudas con intermediarios

DEUDAS CON INTERMEDIARIOS
Saldos con empresas 

relacionadas
M$

Saldos con  
terceros

M$
TOTAL

M$

Deudas con Intermediarios: - -
Asesores Previsionales - - -

Corredores - - -

Otras - - -

Otras Deudas por Seguro - - -

TOTAL - - -

Pasivos corrientes corto plazo - - -

Pasivos no corrientes a largo plazo - - -
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28.4. Deudas con el personal

CONCEPTO TOTAL  M$

Indemnizaciones y Otros -

Remuneraciones por Pagar 4.617

Deudas Previsionales 4.845

Otras -

TOTAL DEUDAS CON EL PERSONAL 9.462

28.5. Ingresos anticipados

Al 31 de diciembre de 2021, la Compañía no presenta ingresos anticipados.

28.6. Otros pasivos no financieros

La composición del rubro otros pasivos no financieros, adeudados por la Compañía, es la siguiente:

CONCEPTO 31.12.2021  M$

Cuentas varias por pagar -

Proveedores Nacionales 14.858

Proveedores Extranjeros 4.676

TOTAL OTROS PASIVOS NO FINANCIEROS 19.534

29.	 Patrimonio

29.1. Capital pagado

El número de acciones que conforman el capital social de la compañía al 31 de diciembre de 2021 es el siguiente:
El capital social está formado por 5.000 acciones sin valor nominal, de las cuales 5.000 se encuentran íntegramente suscritas y pagadas.

NOMBRE DE ACCIONISTAS CONTROLADORES Serie Número  
Acciones

N° Acciones  
Suscritas

N° Acciones  
Pagadas

N° Acciones  
Derecho a voto

Divina Pastora Seguros, Mutua de Seguros 50 50 50 50

Inversiones Divina Pastora SpA 4.950 4.950 4.950 4.950

TOTAL 5.000 5.000 5.000 5.000

Capital Capital Suscrito M$ Capital Pagado M$

31.12.2021 3.367.842 3.367.842
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Gestión de capital

Los objetivos de la Compañía en relación a la gestión de capital son salvaguardar la capacidad del mismo para continuar como una entidad en 
funcionamiento, maneja su estructura de capital de tal forma que cumple con los requerimientos de solvencia de la Comisión para el Mercado 
Financiero, y no pone en riesgo su capacidad de pagar sus obligaciones. Para ello, la Administración monitorea permanentemente los distintos 
riesgos que pueden generar un potencial impacto negativo en el patrimonio y solvencia de la Compañía.

Para efectos de nuestra es necesario monitorear:

Patrimonio Contable M$ 3.114.929

Patrimonio Neto M$ 3.115.248

Capital Pagado M$ 3.367.842

Superavit (Deficit) Inversiones M$ 76.260

Patrimonio Riesgo M$ 2.789.257

Patrimonio mínimo M$ 2.789.257

Endeudamiento total 0,01

Endeudamiento financiero 0,01

29.2. Distribución de dividendos

Al 31 de diciembre de 2021, la Compañía no ha efectuado distribución dividendos.

29.3. Otras reservas patrimoniales

Al 31 de diciembre de 2021, la compañía no registra saldos.

NOMBRE CUENTAS M$

Reservas Estatutarias -

Reservas Patrimoniales -

TOTAL OTRAS RESERVAS PATRIMONIALES -

11. ESTADOS FINANCIEROS Y SOCIAL



71

DIVINA SEGUROS     MEMORIA ANUAL CHILE 202111. ESTADOS FINANCIEROS Y SOCIAL

30.	 Reaseguradores y corredores de reaseguros vigentes

Item 1 Item 2 Item 3 Item 4

Nombre corredor reaseguros nacional - - - -

Código corredor reaseguros - - - -

Tipo de relación - - - -

País del corredor - - - -

Nombre reasegurador nacional - - - -

Rut reasegurador - - - -

Tipo de relación con reasegurador nacional - - - -

País del reasegurador - - - -

Prima cedida reasegurado nacional - - - -

Costo de reaseguro nacional no proporcional - - - -

Total reasegurador nacional - - - -
Clasificación de riesgo - - - -

Código clasificador de riesgo 1 reasegurador nacional - - - -

Código clasificador de riesgo 2 reasegurador nacional - - - -

Clasificación de riesgo 1 reasegurador nacional - - - -

Clasificación de riesgo 2 reasegurador nacional - - - -

Fecha clasificación 1 reasegurador nacional - - - -

Fecha clasificación 2 reasegurador nacional - - - -

CONCEPTO Prima cedida Costo de reaseguro no 
proporcional Total reaseguro

Reaseguro nacional - - -

Reaseguro extranjero - - -

TOTAL - - -

31.	 Variación de reservas técnicas

CONCEPTO Directo M$ Cedido M$ Aceptado M$ TOTAL M$

Reserva riesgo en curso 992 - - 992

Reserva valor del Fondo - - - -

Reserva de insuficiencia de primas - - - -

Reserva Matemática - - - -

Otras reservas técnicas - - - -

TOTAL VARIACIÓN RESERVAS TÉCNICAS 992 - - 992
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32.	 Costo de siniestros
La compañía no presenta siniestros devengados al 31 de diciembre de 2021:

CONCEPTO 31.12.2021 M$

Siniestros Directos 729
Siniestros Pagados Directos (+) 729

Siniestros por Pagar Directos (+) -

Siniestros por Pagar Directos Período Anterior (-) -

Siniestros Cedidos -
Siniestros Pagados Cedidos (+) -

Siniestros por Pagar Cedidos (+) -

Siniestros por Pagar Cedidos Período Anterior (-) -

Siniestros Aceptados -
Siniestros Pagados Aceptados (+) -

Siniestros por Pagar Aceptados (+) -

Siniestros por Pagar Aceptados Período Anterior (-) -

TOTAL COSTO DE SINIESTROS 729

33.	 Costos de administración

CONCEPTO 31.12.2021 M$

Remuneraciones 182.497

Gastos asociados al canal de distribución -

Otros 215.087

TOTAL COSTO DE ADMINISTRACIÓN 397.584

CONCEPTO OTROS 31.12.2021 M$

Suscripción del DCV 4.773

Auditores 116.072

Patente 16.737

Otros varios 77.505

TOTAL 215.087
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34.	 Deterioro de seguros

CONCEPTO 31.12.2021 M$

Primas por cobrar a asegurados -

Primas por cobrar reaseguro aceptado -

Primas por cobrar por operaciones de coaseguro -

Siniestros por cobrar a reaseguradores -

Siniestros por cobrar por operaciones de coaseguro -

Activo por reaseguro -

Participación de reaseguro en Reservas Técnicas -

Otros -

TOTAL -

35.	 Resultado de inversiones

CONCEPTOS Inverisones a costo 
M$

Inversiones a valor razonable
 M$

TOTAL 
 M$

RESULTADO NETO DE INVERSIONES REALIZADAS - - -
Total Inversiones Realizadas Inmobiliarias - - -

Resultado en venta de propiedades de uso propio - - -
Resultado en venta de bienes entregados en leasing - - -
Resultado en venta de propiedades de inversión - - -

Total Inversiones Realizadas Financieras	 - - -
Resultado en venta Instrumentos Financieros	 - - -

RESULTADO NETO DE INVERSIONES NO REALIZADAS - - -
Total Inversiones No Realizadas Inmobiliarias - - -

Variaciones en Valor de Mercado respecto del Valor Costo correg. - - -
Total Inversiones No Realizadas Financieras - - -

Ajuste Mercado de la Cartera - - -
Otros - - -

TOTAL RESULTADO NETO DE INVERSIONES DEVENGADAS - - -
Total Inversiones Devengadas Inmobiliarias - - -

Intereses por bienes entregados Leasing - - -
Otros - - -

Total Inversiones Devengadas Financieras 494 - 494
Intereses 494 - 494
Dividendos - - -
Otros - - -

Total Depreciación - - -
Depreciación de propiedades de uso propio - - -
Depreciación de propiedades de inversión - - -
Otros - - -

Total gastos de gestión - - -
Propiedades de inversión - - -
Gastos asociados a la gestión de la cartera de inversiones - - -

RESULTADO INVERSIONES POR SEGUROS CON CUENTA ÚNICA DE INVERSIONES - - -
Total Deterioro - - -

Propiedades de inversión - - -
Bienes entregados en leasing
Propiedades de uso propio
Inversiones financieras - - -
Préstamos - - -
Otros

TOTAL RESULTADO DE INVERSIONES 494 - 494
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35.1. Cuadro resumen

CONCEPTO RESULTADO DE INVERSIONES Monto inversiones Resultado de inversiones

1. Inversiones nacionales 1.478.535 -
1.1 Renta fija 1.478.535 -

1.1.1 Estatales 1.264.381 -
1.1.2 Bancarios 214.154 -
1.1.3 Corporativo - -
1.1.4 Securitizados - -
1.1.5 Mutuos hipotecarios endosables - -
1.1.6 Otros renta fija - -

1.2 Renta variable - -
1.2.1 Acciones - -
1.2.2 Fondos de inversión - -
1.2.3 Fondos mutuos - -
1.2.4 Otras rentas variables - -

1.3 Bienes Raíces - -
1.3.1 Bienes raíces de uso propio - -
1.3.2 Propiedad de inversión - -

1.3.2.1 Bienes raíces en leasing - -
1.3.2.2 Bienes raíces de inversión - -

2. Inversiones en el extranjero - -
2.1 Renta fija - -
2.2 Acciones - -
2.3 Fondos mutuos o de inversión - -
2.4 Otros extranjeros - -

3. Derivados - -
4. Otras inversiones 1.388.279 -
TOTAL (1+2+3+4) 2.866.814 -

36.	 Otros ingresos

CONCEPTOS Monto Explicación del concepto

Interés Ganado 6.035 Intereses ganados

TOTAL 6.035

37.	 Otros egresos

CONCEPTO Monto Explicación del concepto

Gastos bancarios 2.019 Gastos bancarios

Otros egresos 2 367 Impuesto no recuperable

Otros egresos 3 50 Gastos no deducibles

Otros egresos 4 9 Transbank

TOTAL 2.445
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38.	 Diferencia de cambio y Unidades Reajustables

38.1. Diferencias de cambios

RUBROS Cargos M$ Abonos M$ Total diferencia de cambio M$

ACTIVOS 1.794 2.449 655
Activos financieros a valor razonable - -

Inversiones seguros cuenta única de inversión (CUI)

Cuentas por cobrar asegurados - -

Deudores por operaciones de reaseguro - -

Deudores por operaciones de coaseguro - -

Participación del reaseguro en reservas técnicas - -

Otros activos 1.794 2.449 655

PASIVOS - -
Pasivos financieros a valor razonable con cambio a resultado - -

Deudas con entidades - -

Reservas técnicas - -

Deudas con asegurados - -

Deudas por operaciones de reaseguro - -

Deudas por operaciones de coaseguro - -

Otros pasivos - -

PATRIMONIO - -
CUENTAS DE RESULTADOS - -

Cuentas de ingresos - -

Cuentas de egresos - -

Resultado de Inversiones - -

CARGO (ABONO) NETO A RESULTADOS - -
DIFERENCIA DE CAMBIO 1.794 2.449 655
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38.2. Utilidades (pérdidas) por unidades reajustables

RUBROS Cargos M$ Abonos M$ Total diferencia de cambio

ACTIVOS - -
Activos financieros a valor razonable - - -

Activos financieros a costo amortizable 470 67.433 66.963

Inversiones seguros cuenta única de inversión (CUI) - - -

Cuentas por cobrar asegurados - - -

Deudores por operaciones de reaseguro - - -

Deudores por operaciones de coaseguro - - -

Participación del reaseguro en reservas técnicas - - -

Otros activos 1 1.146 1.145

PASIVOS - -
Pasivos financieros a valor razonable con cambio a 

resultado - -

Deudas con entidades - -

Reservas técnicas - -

Deudas con asegurados - -

Deudas por operaciones de reaseguro - -

Deudas por operaciones de coaseguro - -

Otros pasivos - -

PATRIMONIO - -
CUENTAS DE RESULTADOS - -

Cuentas de ingresos - -

Cuentas de egresos - -

Resultado de Inversiones - -

CARGO (ABONO) NETO A RESULTADOS - -

DIFERENCIA DE CAMBIO 471 68.579 68.108

39.	 Utilidad (pérdida) por operaciones discontinuas y disponibles para la venta

A la fecha de cierre de los presentes estados financieros, la Compañía no posee este tipo de operación.
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40.	 Impuesto a la renta

40.1. Resultado por impuesto

CONCEPTO 31.12.2021 M$

Gastos por impuesto a la renta:
Impuesto año corriente -

Abono (cargo) por impuestos diferidos: -148.218
Origen y reverso de diferencias temporarias -148.218

Cambio en diferencias temporales no reconocidas -

Beneficio fiscal ejercicios anteriores -

Reconocimientos de pérdidas tributarias no reconocidas previamente -

Total impuesto renta y diferido -148.218
Impuesto por gastos rechazados Artículo N°21 -

PPM por Pérdidas -

Otros -

CARGO (ABONO) NETO A RESULTADOS POR IMPUESTO A LA RENTA -148.218

40.2. Reconciliación de la tasa de impuesto efectiva

CONCEPTO Tasa de impuesto % Monto M$

Utilidad antes de impuesto 27 % -87.580

Diferencias permanentes 19 % 60.638

Agregados o deducciones

Impuesto único (gastos rechazados) - -

Gastos no deducibles (gastos financieros y no tributarios) - -

Incentivos de impuestos no reconocidos en el estado de resultados - -

Otros - -

TASA EFECTIVA Y GASTO POR IMPUESTO A LA RENTA 46 % -148.218

41.	 Estado de flujos de efectivo

El monto de los ingresos (egresos) clasificados en los rubros “otros” no superan el 5% de la suma de los flujos por actividades de operación, 
inversión y financiamiento, por lo tanto, no se requiere detallar su saldo.
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42.	 Contingencias

42.1	 Contingencias y compromisos
Contingencias y 
compromisos

Tipo de activos 
comprometidos

Valor contable activos 
comprometidos

Persona o entidad  
relacionada con la contingencia

Saldo pendiente de pago a  
la fecha de cierre de los EEFF

Fecha liberación 
compromiso

Monto liberación 
del compromiso Observaciones

Acciones legales - - - - - - -

Acciones legales - - - - - - -

Juicios - - - - - - -

Juicios - - - - - - -

Activos en garantía - - - - - - -

Activos en garantía - - - - - - -

Pasivo indirecto - - - - - - -

Pasivo indirecto - - - - - - -

Otras - - - - - - -

Otras - - - - - - -

42.2	 Sanciones

SANCIONES Entidad o persona sancionada Fecha de la sanción Monto de la sanción Resumen de la infracción

- - - -

- - - -

- - - -

- - - -

- - - -

- - - -

- - - -

SANCIONES - - - -

43.	 Hechos posteriores

El Directorio de la Sociedad aprobó la emisión de los presentes Estados Financieros con fecha 25 de febrero de 2022.

A juicio de la Administración, no existen otros eventos posteriores significativos que pudiesen afectar los estados financieros entre el 31de 
diciembre de 2021 y la fecha de emisión de éstos.
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44.	 Moneda extranjera y unidades reajustables

44.1	 Moneda Extranjera

44.1.1	  Posición de Activos y Pasivos en Moneda Extranjera

CONCEPTOS USD EUR Otras monedas Consolidado M$

Inversiones - - - -
Instrumentos Renta Fija - - - -

Instrumentos de Renta Variable - - - -

Otras Inversiones - 5.500 5.500

Deudores por primas - - - -
Asegurados - - - -

Reaseguradores - - - -

Coaseguradores - - - -

Participación del reaseguro en la Reserva técnica - - - -

Deudores por siniestros - - - -

Otros deudores - - - -

Otros activos - - - -

Total activos - 5.500 5.500
Pasivos - - - -
Reservas - - - -

Reservas de primas - - - -

Reserva de siniestros - - - -

Primas por pagar - - - -
Asegurados - - - -

Reaseguradores - - - -

Coaseguros - - - -

Deudas con Inst. Financieras - - - -

Otros pasivos - - - -

Total pasivos - - - -

Posición neta - - - -

Posición neta (moneda de origen) - 5.500 5.500

Tipos de cambio de cierre a la fecha de la información - 964,44 - 964,44
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44.1.2	 Movimiento de Divisas por Concepto de Reaseguros

CONCEPTO
Moneda 1 Moneda 2

Entradas Salidas Movimiento  
Neto Entradas Salidas Movimiento  

Neto Entradas Salidas Total
Consolidado

Primas - - - - - - - - -

Siniestros - - - - - - - - -

Otros - - - - - - - - -

MOVIMIENTO NETO - - - - - - - - -

44.1.3	 Margen de contribución de las operaciones de seguros en moneda extranjera

CONCEPTOS USD Otras monedas US $ Total

Prima directa - - -

Prima cedida - - -

Prima aceptada - - -

Ajuste reserva técnica - - -

Ingreso de explotación - - -
Costo de intermediación - - -

Costos de siniestros - - -

Costo de administración - - -

Total costo de explotación - - -
Productos de inversiones - - -

Otros ingresos y egresos - - -

Corrección monetaria - - -

Resultado antes de impuestos - - -

44.2	 Unidades Reajustables

44.2.1	 Posición de activos y pasivos en unidades reajustables

ACTIVOS Unidad de Fomento 
M$

Unidad seguro 
reajustable 

M$

Otras Unidades 
reajustables  

M$
Consolidado 

M$

Inversiones
Instrumentos renta fija

Instrumentos de renta variable

Otras inversiones

Deudores por primas
Asegurados

Reaseguradores

Coaseguradores

Participación del reaseguro en la reserva técnica
Deudores por siniestros
Otros deudores
Otros activos
TOTAL ACTIVOS
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PASIVOS Unidad de Fomento 
(M$)

Unidad seguro 
reajustable 

(M$)

Otras Unidades 
Reajustables  

(M$)
Consolidado 

(M$)

Reservas
Reservas de primas

Reserva matemática

Reserva de siniestros

Otras reservas (Sólo Mutuales)

Primas por pagar
Asegurados

Reaseguradores

Coaseguros

Deudas con inst. financieras
Otros pasivos
TOTAL PASIVOS
Posición neta
Posición neta (Unidad)
Valor de la unidad al cierre de la fecha de la información

44.2.2	 Movimiento de unidades por concepto de reaseguros

CONCEPTO
Unidad de Fomento (M$) Unidad seguro reajustable (M$) Otras Unidades Reajustables (M$) Consolidado [miembro]

Entradas Salidas Movimiento 
Neto Entradas Salidas Movimiento 

Neto Entradas Salidas Movimiento
Neto Entradas Salidas Movimiento 

Neto

Primas

Siniestros

Otros

MOVIMIENTO NETO

44.2.3	 Margen de contribución de las operaciones de seguros en unidades reajustables

CONCEPTOS Unidad de Fomento 
M$

Unidad seguro 
reajustable 

M$

Otras Unidades 
Reajustables  

M$
Consolidado 

M$

Unidades reajustables

Prima directa

Prima cedida

Prima aceptada

Ajuste reserva técnica

Total ingreso de explotación
Costo de intermediación

Costo de siniestros

Costo de administración

Total costo de explotación
Producto de inversiones

Otros ingresos y egresos

Utilidad (pérdida) por unidades reajustables

Resultado antes de impuesto

11. ESTADOS FINANCIEROS Y SOCIAL



82

DIVINA SEGUROS     MEMORIA ANUAL CHILE 2021

45.	 Cuadro de ventas por regiones (Seguros Generales)

La Compañía no presenta este detalle ya que corresponde a una compañía de seguros de vida.

46.	 Margen de solvencia

46.1. Información General

SEGUROS
Prima Monto asegurado Reserva Capital de riesgo

Directo Aceptado Cedido Directo Aceptado Cedido Directo Aceptado Cedido Directo Aceptado Cedido

Accidentes - - - - - - - - - - - -

Salud - - - - - - - - - - - -

Adicionales - - - - - - - - - - - -

Subtotal - - - - - - - - - - - -
Sin res. matem.=RRC  
(sin adicionales) - - - - - - - - - - - -

Con res. matem.=RRC  
(sin adicionales) - - - - - - - - - - - -

Del DL 3500 - - - - - - - - - - - -
Seg. AFP - - - - - - - - - - - -

Inv. y sobr. - - - - - - - - - - - -

R.V. - - - - - - - - - - - -

SUBOTAL - - - - - - - - - - - -

46.2. Información General costos de siniestros ultimo 3 años

SEGUROS
Año i Año i - 1 Año i - 2

Directo Aceptado Cedido Directo Aceptado Cedido Directo Aceptado Cedido

Accidentes - - - - - - - - -

Salud - - - - - - - - -

Adicionales - - - - - - - - -

SUBOTAL - - - - - - - - -

46.3. Resumen

46.3.1 	 Seguros accidentes, salud y adicionales

EN FUNCIÓN DE LAS PRIMAS EN FUNCIÓN DE LOS SINIESTROS
TOTAL MARGEN DE 

SOLVENCIA
M$F.P. 

%
Primas 

M$
F.P. % Primas 

M$
F.P. 
%

Siniestros 
M$

F.P. % Siniestros 
M$CIA. S.V.S. CIA. S.V.S.

Accidentes 14 - - 95 - 17 - - 95 - -

Salud 14 - - 95 - 17 - - 95 - -

Otros 14 - - 95 - 17 - - 95 - -

SUBOTAL - - - - - - -
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46.3.2	 Seguros que no generan reservas matemáticas

Margen de solvencia

Capital de riesgo Factor (%)
Coef. R. (%)

TOTAL
Cía S.V.S

- 0.5 - 50 -

46.3.3	 Seguros con reservas matemáticas

Total margen de solvencia (columna ant./20)

Pasivo total Pasivo 
indirecto

Reserva de seguros letra A Reserva seguros 
letra B

Oblig. cia. menos 
res. A y B TOTAL

Accidentes Salud Adicionales Letra A

- - - - - - - - -

47.	 Cumplimiento Circular 794 (Seguros Generales)

La Compañía no presenta este detalle ya que corresponde a una compañía de seguros de vida.

48.	 Solvencia

48.1. Cumplimiento régimen de inversiones y endeudamiento

M$ M$

Obligación de invertir las Reservas Técnicas y Patrimonio de Riesgo - 2.790.554

Reservas Técnicas 1.297

Patrimonio de Riesgo 2.789.257

Inversiones representativas de Reservas Técnicas y Patrimonio de Riesgo 2.886.814

Superávit (Déficit) de Inversiones representativas de Reservas Técnicas y Patrimonio de Riesgo 76.260
Patrimonio Neto 3.115.248

Patrimonio Contable 3.114.929

Activo no efectivo (-) 319

ENDEUDAMIENTO

Total 0,01

Financiero 0,01
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48.2. Obligación de invertir

M$ M$ M$

Total Reservas Seguros No Previsionales 1.297
Reserva de Riesgo en Curso 992

5.21.31.10 Reserva de Riesgo en Curso 992

5.14.21.00 Participación del Reaseguro en Reserva de Riesgo en Curso -

Reserva de Siniestros 305
5.21.31.60 Reserva de Siniestros 305

5.21.32.32 Siniestros por pagar por operaciones de coaseguro -

5.14.25.00 Participación del Reaseguro en la Reserva de Siniestros -

5.21.31.70 Reserva catastrófica de terremoto -

Total Reservas Adicionales -
Reserva de Insuficiencia de Primas

5.21.31.80 Reserva de Insuficiencia de Primas -

5.14.27.00 Participación del Reaseguro en Reserva de Insuf. de Primas -

Otras Reservas Técnicas -
5.21.31.90 Otras Reservas Técnicas -

5.14.28.00 Participación del Reaseguro en Otras Reservas Técnicas -

Primas por Pagar -
5.21.32.20 Deudas por operaciones de reaseguro -

5.21.32.31 Primas por pagar por operaciones de coaseguro -

TOTAL OBLIGACIÓN DE INVERTIR RESERVAS TÉCNICAS 1.297
Patrimonio de Riesgo 2.789.257

Margen de Solvencia -

Patrimonio de Endeudamiento 25.539

((PE+PI)/5) Cías Seg. Generales
1.980

((PE+PI-RVF)/20)+(RVF/140) Cías Seg. Vida

Pasivo Exigible + Pasivo Indirecto - Reservas Técnicas 25.539

Patrimonio Mínimo UF 90.000 (UF 120.000 Si es Reaseguradora) 2.789.257

TOTAL OBLIGACIÓN DE INVERTIR (RESERVAS TÉCNICAS + PATRIMONIO DE RIESGO) 2.790.554

48.3. Activos no efectivos	

ACTIVO NO EFECTIVO Cuenta del
estado financiero

Activo inicial  
M$ Fecha inicial Saldo Activo  

M$
Amortización  
del Período 

M$

Plazo de 
Amortización 

(meses)
Gastos de Organización y Puesta en Marcha - - - - - -

Programas Computacionales - - - - - -

Derechos, Marcas, Patentes - - - - - -

Menor Valor de Inversiones - - - - - -

Reaseguro no Proporcional - - - - - -

Otros (DCV)
1-0 1-11-0 0 1

ANTICIPO DE 
PROVEEDORES

319 01/12/2021 319 - -

TOTAL INVERSIONES NO EFECTIVAS - - 319 - -
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48.4. Inventario de inversiones

INVENTARIO DE INVERSIONES [SINOPSIS] Inv. no represent 
de R.T. y P.R.

Inv. represent de 
R.T. y P.R.

Total  
inversiones

Superavit de 
inversiones

Instrumentos emitidos por el estado o banco central - 1.264.381 1.264.381 -

Depósitos a plazo o títulos representativos de captaciones emitidos por bancos e instituciones financieras - 700.494 700.494 -

Bonos y pagarés bancarios - 214.154 214.154 -

Letras de crédito emitidas por bancos e instituciones financieras - - - -

Bonos, pagarés y debentures emitidos por empresas públicas o privadas - - - -

Participación en convenios de créditos (Créditos sindicados) - - - -

Mutuos hipotecarios endosables - - - -

Préstamos otorgados a personas naturales o jurídicas - - - -

Acciones de sociedades anónimas abiertas admitidas - - - -

Cuotas de Fondos Mutuos Nacionales - - - -

Cuotas de fondos de inversión nacionales - - - -

Instrumentos de deuda/crédito emitidos por Estados o Bancos Centrales Extranjeros - - - -

Títulos emitidos por instituciones financieras o empresas extranjeras - - - -

Acciones de sociedades anónimas extranjeras - - - -

Cuotas de fondos mutuos o de inversión extranjeros - - - -

Cuotas de fondos mutuos o de inversión constituidos en el país cuyos activos están invertidos en el extranjero - - - -

Notas estructuradas - - - -

Bienes raíces no habitacionales situados en el extranjero - - - -

Cuenta corriente en el extranjero - - - -

Bienes raíces nacionales - - - -

Bienes raíces no habitacionales para uso propio o de renta - - - -

Bienes raíces no habitacionales entregados en leasing - - - -

Bienes raíces habitacionales para uso propio o de renta - - - -

Bienes raíces habitacionales entregados en leasing - - - -

21) Crédito a asegurados por prima no vencida y no devengada.(1er.grupo) - - - -

22) Siniestros por cobrar a reaseguradores (por siniestros) pagados a asegurados no vencido - - - -

Crédito no vencido seguro de invalidez y sobrevivencia D.L. N.º 3500 y crédito por saldo cuenta individual.(2do.grupo) - - - -

Avance a tenedores de pólizas de seguros de vida (2do.grupo) - - - -

Crédito a cedentes por prima no vencida y no devengada (1er.grupo) - - - -

Crédito a cedentes por prima no vencida devengada (1er.grupo) - - - -

Préstamos otorgados a asegurados por pólizas de seguros de crédito - - - -

Derivados - - - -

Inversiones depositadas bajo el N°7 del DFL N°251 - - - -

AFR - - - -

Fondos de Inversión Privados Nacionales - - - -

Fondos de Inversión Privados Extranjeros - - - -

Otras Inversiones depositadas - - - -

Bancos - 687.785 687.785 76.260

Caja - - - -

Muebles y equipos de uso propio 64.879 - 64.879 -

Acciones de sociedades anónimas cerradas - - - -

Otros activos representativos de RT y PR - - - -

ACTIVOS REPRESENTATIVOS 64.879 2.866.814 2.931.693 76.260
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49.	 Saldos y transacciones con relacionados

49.1. Saldos por cobrar a entidades relacionadas

RUT Sociedad
Entidad relacionada  

naturaleza de la  
operación

Plazo Tipo de garantía Moneda
Deudas de 
empresas 

relacionadas
- - - - - - -

49.2. Saldos por pagar a entidades relacionadas

RUT Sociedad
Entidad relacionada  

naturaleza de la  
operación

Plazo Tipo de garantía Moneda
Deudas de 
empresas 

relacionadas
- - - - - - -

49.3. Transacciones con partes relacionadas

Empresa relacionada RUT País Naturaleza de la 
relación

Descripción de la 
transacción Moneda Tipo de  

garantía
Monto de la 
transacción

Efecto en 
resultado Ut 

(Perd)

TOTAL - - - - - - - -

49.4. Transacciones con partes relacionadas

Remuneraciones a directores, consejeros, administradores
y personal clave (SINOPSIS) Directores Consejeros Gerentes Otros Totales

Remuneraciones pagadas - - 54.483 - 54.483

Dieta de Directorio - - - - -

Dieta comité de diretores - - - - -

Participación de utilidades - - - - -

Otros - - - - -

TOTAL - - 54.483 - 54.483

NOTAS SEGUROS DE VIDA
Las siguientes notas y cuadros técnicos contenidos en los presentes estados financieros al 31 de diciembre de 2021 de la Compañía se 
presentan con el propósito de efectuar un análisis adicional al que se desprende de la información normalmente proporcionada en los estados 
financieros. 
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CUADROS TÉCNICOS DE SEGURO DE VIDA

Código Nombre

6.01 Cuadro Margen de Contribución

6.02 Cuadro Apertura Reserva de Primas

6.03 Cuadro Costo de Siniestros

6.04 Cuadro Costo de Rentas

6.05 Cuadro de Reservas

6.07 Cuadro de Primas

6.08 Cuadro de Datos

6.1. Cuadro margen de contribución

6.01.01	 Cuadro margen de contribución

NOMBRE CUENTA
Individuales Colectivos

Banca, Seguro y 
Retail

Seguros 
Provisionales 999

102 108 109 Total
individuales 209 Total

colectivos
6.31.10.00 Margen de contribución 148 - 234 382 -14 -14 - - 368
6.31.11.00 Prima Retenida 304 - 651 955 1.439 1.439 - - 2.394

6.31.11.10 Prima directa 304 - 651 955 1.439 1.439 - - 2.394

6.31.11.20 Prima aceptada - - - - - - - - -

6.31.11.30 Prima cedida - - - - - - - - -

6.31.12.00 Variación de reservas técnicas 130 - 402 532 460 460 - - 992
6.31.12.10 Variación reserva de riesgo en curso 130 - 402 532 460 460 - - 992

6.31.12.20 Variación reserva catastrófica de 
terremoto - - - - - - - - -

6.31.12.30 Variación reserva insuficiencia de 
prima - - - - - - - - -

6.31.12.40 Variación otras reservas técnicas - - - - - - - - -

6.31.13.00 Costo de siniestros 26 - 15 41 993 993 - - 1.034
6.31.13.10 Siniestros directos 26 - 15 41 993 993 - - 1.034

6.31.13.20 Siniestros cedidos - - - - - - - - -

6.31.13.30 Siniestros aceptados - - - - - - - - -

6.31.14.00 Resultado de intermediación - - - - - - - - -
6.31.14.10 Comisión agentes directos - - - - - - - - -

6.31.14.20 Comisión corredores - - - - - - - - -

6.31.14.30 Comisiones de reaseguro aceptado - - - - - - - - -

6.31.14.40 Comisiones de reaseguro cedido - - - - - - - - -

6.31.15.00 Gatos por reaseguro no proporcional - - - - - - - - -

6.31.16.00 Deterioro de seguros - - - - - - - - -
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6.01.02	 Cuadro de costo de administración

NOMBRE CUENTA
Individuales Colectivos

Banca, Seguro  
y Retail

Seguros 
Provisionales 999

102 108 109 Total
individuales 209 Total

colectivos
6.31.20.00 Costo de administración 50.394 103.448 153.842 243.742 243.742 397.584
6.31.21.00 Costo de administración directo 13.811 13.811 13.811

6.31.21.10 Remuneración 13.811 13.811 13.811

6.31.21.20 Gastos asociados al canal de 
distribución

6.31.21.30 Otros

6.31.22.00 Costo de administración indirecto 50.394 103.448 153.842 229.931 229.931 383.773
6.31.22.10 Remuneración 23.132 47.484 70.616 98.070 98.070 168.686

6.31.22.20 Gastos asociados al canal de 
distribución

6.31.22.30 Otros 27.262 55.964 83.226 131.861 131.861 215.087

6.2. Cuadro de Apertura de Reservas de Primas

6.02.01	 Prima retenida neta

PRIMA RETENIDA NETA 102 109 Total
individuales 209 Total

colectivos Total Masivo
Total Industria, 

Infraestructura y 
Comcerio

999

6.20.10.00 Prima retenida neta - - - - - - -
6.20.11.00 Prima directa - - - - - - - -

6.20.11.10 Prima directa total 304 651 955 1.439 1.439 - - 2.394

6.20.11.20 Ajuste por contrato - - - - - - - -

6.20.12.00 Prima aceptada - - - - - - - -

6.20.13.00 Prima cedida - - - - - - - -

6.02.02	 Reserva de riesgo en curso

PRIMA DE RIESGO EN CURSO 102 109 Total
individuales 209 Total

colectivos Total Masivo
Total Industria, 

Infraestructura y 
Comcerio

999

6.20.20.00 Prima retenida neta 130 402 532 460 460 - - 992
6.20.21.00 Prima directa 130 402 532 460 460 - - 992

6.20.22.00 Prima aceptada - - - - - - - -

6.20.23.00 Prima cedida - - - - - - - -

6.21.00.00 Reserva de riesgo en curso 130 402 532 460 460 - - 992

6.02.03	 Cuadro reserva matemática

CUADRO RESERVA MATEMÁTICA 102 109 Total
individuales 209 Total

colectivos Total Masivo
Total Industria, 

Infraestructura y 
Comcerio

999

6.20.21.00 Reserva matemática periodo anterior - - - - - - - -

6.20.21.00 Primas - - - - - - - -

6.20.21.00 Interés - - - - - - - -

6.20.21.00 Reserva liberada por muerte - - - - - - - -

6.20.21.00 Reserva liberada por otros términos - - - - - - - -

6.20.21.00 Reserva matemática del Ejercicio - - - - - - - -
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6.02.04	 Cuadro de Reservas Brutas

CUADRO RESERVA BRUTA 102 109 Total
individuales 209 Total

colectivos Total Masivo
Total Industria, 

Infraestructura y 
Comcerio

999

6.20.41.00 Reserva de Riesgos en curso Bruta 130 402 532 460 460 - - 992

6.20.42.00 Reserva Matemática del Ejercicio Bruta - - - - - - - -

6.20.43.00 Reserva Insuficiencia de Primas Bruta - - - - - - - -

6.20.44.00 Otras Reservas Técnicas Brutas - - - - - - - -

6.3. Cuadro de Costo de Siniestros

CUADRO COSTO DE SINIESTRO Total
individuales

Total
Colectivos

Total
Masivo

Total Industria, 
Infraestructura y 

Comcerio
999

6.35.01.00 Costo de siniestros del ejercicio 41 993 - - 1.034
6.35.01.10 Siniestros pagados - 729 - - 729
6.35.01.20 Variación reserva de siniestros 41 264 - - 305
6.35.02.00 Siniestros por pagar bruto - - - - -
6.35.00.00 Costo de siniestros del ejercicio 41 993 - - 1.034
6.35.10.00 Siniestros pagados - 729 - - 729
6.35.11.00 Siniestros pagados directos - 729 - - 729

6.35.11.10 Siniestros del plan - 729 - - 729

6.35.11.20 Rescates - - - - -

6.35.11.30 Vencimientos - - - - -

6.35.11.40 Indemnización por invalidez accidental - - - - -

6.35.11.50 Indemnización por muerte accidental - - - - -

6.35.12.00 Siniestros pagados cedidos - - - - -
6.35.12.10 Siniestros del plan - - - - -

6.35.12.20 Indemnización por invalidez accidental - - - - -

6.35.12.30 Indemnización por muerte accidental - - - - -

6.35.13.00 Siniestros pagados aceptados - - - - -
6.35.13.10 Siniestros del plan - - - - -

6.35.13.20 Indemnización por invalidez accidental - - - - -

6.35.13.10 Indemnización por muerte accidental - - - - -

6.35.20.00 Siniestros por pagar neto reaseguro 41 264 - - 305
6.35.21.00 Siniestros por pagar neto reaseguro liquidados - - - - -

6.35.21.10 Siniestros por pagar neto reaseguro liquidados directos - - - - -

6.35.21.20 Siniestros por pagar neto reaseguro liquidados cedidos - - - - -

6.35.21.30 Siniestros por pagar neto reaseguro liquidados aceptados - - - - -

6.35.22.00 Siniestros por pagar neto reaseguro en proceso de liquidación - - - - -

6.35.22.40 Siniestros reportados - - - - -

6.35.22.41 Directos - - - - -

6.35.22.42 Cedidos - - - - -

6.35.22.43 Aceptados - - - - -

6.35.22.50 Siniestros detectados y no reportados - - - - -

6.35.22.51 Directos - - - - -

6.35.22.52 Cedidos - - - - -

6.35.22.53 Aceptados - - - - -

6.35.23.00 Siniestros por pagar neto reaseguro ocurridos y no reportados 41 264 - - 305
6.35.30.00 Siniestros por pagar neto reaseguro periodo anterior - - - - -
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6.4. Cuadro de Costo de Rentas

NOMBRE CUENTA

RENTAS PREVISIONALES RTAS NO 
PREV.

RENTAS VITALICIAS PREVISIONALES

RENTAS
PRIVADATotal Subtotal

CIRCULAR Nº 
528 Rta. Vitalicia SIS

Vejez Invalidez
Sobrev. Invalidez y 

Sobrev. Invalidez Sobrevivencia
Anticipada Normal Parcial Total

6.40.01.00 Costo de Rentas - - - - - - - - - - -

6.40.01.10 Rentas Pasadas - - - - - - - - - - -

6.40.01.20 Variación Reservas 
Rentas - - - - - - - - - - -

6.40.00.00 Costo de Rentas - - - - - - - - - - -

6.40.10.00 Rentas Pagadas - - - - - - - - - - -

6.40.11.00 Directas - - - - - - - - - - -

6.40.12.00 Cedidas - - - - - - - - - - -

6.40.13.00 Aceptadas - - - - - - - - - - -

6.40.20.00 Rentas por Pagar - - - - - - - - - - -

6.40.21.00 Directas - - - - - - - - - - -

6.40.22.00 Cedidas - - - - - - - - - - -

6.40.23.00 Aceptadas - - - - - - - - - - -

6.40.30.00 Rentas por pagar 
Período Anterior - - - - - - - - - - -
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6.5. Cuadro de Reservas

NOMBRE CUENTA
Individuales Colectivos

999
102 108 109 Total 209 Total

colectivos
6.05.01  CUADRO DE RESERVAS DE PRIMAS

6.51.10.00 Variación reserva de riesgo en curso 130 402 532 460 460 992
6.51.11.00 Reserva de riesgos en curso ejercicio anterior - - - - - - -

6.51.12.00 Reserva de riesgo en curso ejercicio 130 402 532 460 460 992

6.51.20.00 Variación reserva matemática - - - - - - -
6.51.21.00 Reserva matemática ejercicio anterior - - - - - - -

6.51.22.00 Reserva matemática ejercicio - - - - - - -

6.51.30.00 Variación reserva valor del fondo - - - - - - -
6.51.31.00 Reserva valor del fondo ejercicio anterior - - - - - - -

6.51.32.00 Reserva valor del fondo ejercicio - - - - - - -

6.51.40.00 Variación reserva insuficiencia de prima - - - - - - -
6.51.41.00 Reserva insuficiencia de prima ejercicio anterior - - - - - - -

6.51.42.00 Reserva insuficiencia de prima ejercicio - - - - - - -

6.05.02  CUADRO DE OTRAS RESERVAS TÉCNICAS
6.52.00.00 Variación otras reservas técnicas - - - - - - -

6.52.10.00 Variación reserva desviación siniestralidad - - - - - - -
6.52.10.00 Reserva desviación siniestralidad ejercicio anterior - - - - - - -

6.52.11.00 Reserva desviación siniestralidad ejercicio - - - - - - -

6.52.20.00 Variación otras reservas técnicas - - - - - - -
6.52.21.00 Reserva otras reservas técnicas ejercicio anterior - - - - - - -

6.52.22.00 Reserva otras reservas técnicas ejercicio - - - - - - -

6.52.30.00 Variación por test de adecuación de pasivos - - - - - - -
6.52.40.00 Variación otras reservas voluntarias - - - - - - -

6.52.41.00 Otras reservas voluntarias ejercicio anterior - - - - - - -

6.52.42.00 Otras reservas voluntarias ejercicio - - - - - - -
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6.7. Cuadro de Primas

NOMBRE CUENTA
Individuales Colectivos

TOTAL
999102 109 Total

individuales 209 Total
colectivos

PRIMA DE PRIMER AÑO
6.71.10.00 Directa 304 651 955 1.439 1.439 2.394

6.71.20.00 Aceptada - - - - - -

6.71.30.00 Cedida - - - - - -

6.71.00.00 Neta 304 651 955 1.439 1.439 2.394
PRIMA ÚNICA - - - - - -

6.72.10.00 Directa - - - - - -

6.72.20.00 Aceptada - - - - - -

6.72.30.00 Cedida - - - - - -

6.72.00.00 Neta - - - - - -
PRIMA ÚNICA - - - - - -

6.73.10.00 Directa - - - - - -

6.73.20.00 Aceptada - - - - - -

6.73.30.00 Cedida - - - - - -

6.73.00.00 Neta - - - - - -
6.70.00.00 Total Prima Directa 304 651 955 1.439 1.439 2.394

6.8. Cuadro de Datos

6.08.01	 Cuadro de Datos Estadísticos por Ramo

NOMBRE CUENTA
SUBDIVISIÓN DE RAMOS

Individual Colectivo Banco, 
Seguro y 

Retail
Seguros

102 108 109 110 209

6.08.01.01 Número de siniestros por ramo - - - - 77 - -

6.08.01.02 Número de rentas por ramo - - - - - - -

6.08.01.03 Número de rescates totales por ramo - - - - - - -

6.08.01.04 Número de rescates parciales por ramo - - - - - - -

6.08.01.05 Número de vencimientos por ramo - - - - - - -

6.08.01.06 Número de pólizas por ramo contratadas en el 
periodo 3 2 2 2 9 - -

6.08.01.07 Total pólizas vigentes por ramo 3 2 2 2 9 - -

6.08.01.08 Número de ítems por ramo contratados en el periodo 3 2 6 2 57 - -

6.08.01.09 Número de ítems vigentes por ramo 3 2 6 2 57 - -

6.08.01.10 Número de pólizas no vigentes por ramo - - - - - - -

6.08.01.11 Número de asegurados en el período por ramo 3 2 6 2 57 - -

6.08.01.12 Número de asegurados por ramo 3 2 6 2 57 - -

6.08.01.13 Beneficiarios de asegurados no fallecidos - - - - - - -

6.08.01.14 Beneficiarios de asegurados fallecidos - - - - - - -
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6.08.02	 Cuadro de Datos Varios por Ramo

NOMBRE CUENTA
SUBDIVISIÓN DE RAMOS

Individual Colectivo Banco, 
Seguro y 

Retail
Seguros

102 108 109 110 209

6.08.02.01 Capitales asegurados en el periodo 818 16 19 16 177

6.08.02.02 Total capitales asegurados 818 16 19 16 177

6.08.03	 Cuadro de Datos Estadísticos Agrupado por Subdivisión  de Ramos

NOMBRE CUENTA
SUBDIVISIÓN DE RAMOS

Individual Colectivo Banco, Seguro  
y Retail

Seguros
Previsionales

6.08.03.01 Número de siniestros - 77 - -

6.08.03.02 Número de rescates totales por subdivisión - - - -

6.08.03.03 Número de rescates parciales por subdivisión - - - -

6.08.03.04 Número de pólizas contratadas en el periodo por subdivisión 5 9 - -

6.08.03.05 Total de pólizas vigentes por subdivisión 5 9 - -

6.08.03.06 Número de ítems contratados en el periodo 9 57 - -

6.08.03.07 Número de ítems vigentes 9 57 - -

6.08.03.08 Número pólizas no vigentes por subdivisión de ramo - - - -

6.08.03.09 Número de asegurados en el período 9 57 - -

6.08.03.10 Número de asegurados 9 57 - -

6.08.03.11 Beneficiarios de asegurados no fallecidos - - - -

6.08.02.12 Beneficiarios de asegurados fallecidos - - - -

6.08.04	 Cuadro de Datos Estadístico Total

NOMBRE CUENTA Individual

6.08.04.01 Número de siniestros 66

6.08.04.02 Número de rescates totales por subdivisión 66

6.08.04.03 Número de rescates parciales por subdivisión -

6.08.04.04 Número de pólizas contratadas en el periodo por subdivisión -
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La presente Memoria correspondiente al ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2021, fue 
aprobada por la unanimidad de los miembros del Directorio en sesión ordinaria de fecha 31 de 
marzo de 2022. En cumplimiento de las disposiciones vigentes el Directorio de la Sociedad suscribe 
la Memoria y la somete a la aprobación de la Junta Ordinaria de Accionistas. 

Los suscritos declaran bajo juramente que la información incorporada en la presente Memoria 
anual es veraz. 

12. DECLARACIÓN DE RESPONSABILIDAD




